Twoje prawa i ochrona przed niespodziewanymi rachunkami medycznymi

Kiedy otrzymujesz opieke w nagtych wypadkach lub jestes leczony przez dostawce
spoza sieci w szpitalu sieciowym lub ambulatoryjnym centrum chirurgicznym, jestes
chroniony przed niespodziewanymi rozliczeniami lub rozliczeniami salda.

Co to jest "rozliczanie salda" (czasami nazywane "fakturowaniem
niespodzianka")?

Kiedy widzisz sie z lekarzem lub innym pracownikiem stuzby zdrowia, mozesz by¢
winien pewne koszty z kieszeni, takie jak wspétptatno$é, koasekuracja i / lub odliczenie.
Mozesz ponies¢ inne koszty lub zapfacic¢ caty rachunek, jesli zobaczysz dostawce lub
odwiedzisz placéwke opieki zdrowotnej, ktdra nie znajduje sie w sieci Twojego planu
zdrowotnego.

"Poza siecig" opisuje dostawcow i placéwki, ktore nie podpisaty umowy z Twoim
planem zdrowotnym. Dostawcy spoza sieci mogg by¢ uprawnieni do naliczania optat za
réznice miedzy tym, co Twoj plan zgodzit sie zaptaci¢, a petng kwotg naliczong za
ustuge. Nazywa sie to"rozliczaniemsalda". Kwota ta jest prawdopodobnie wieksza niz
koszty w sieci za te samg ustuge i moze nie by¢ wliczana do rocznego limitu z kieszeni.

"Niespodziewane fakturowanie" to nieoczekiwany rachunek salda. Moze sie to zdarzyc,
gdy nie mozesz kontrolowac, kto jest zaangazowany w Twojg opieke - na przykfad, gdy
masz nagty wypadek lub gdy planujesz wizyte w placéwce w sieci, ale niespodziewanie
jestes leczony przez dostawce spoza sieci.

Jestes chroniony przed naliczaniem salda za:

Stuzby ratunkowe

Jesli masz nagty stan zdrowia i korzystasz z ustug ratunkowych od dostawcy lub
placowki spoza sieci, najbardziej dostawca lub placowka moze Ci zaptaci¢ kwote
podziatu kosztow w sieci (takg jak wspotptatnosci i koasekuracja). Nie mozesz zosta¢
obcigzony saldo za te stuzby ratunkowe. Obejmuje to ustugi, ktére mozesz uzyskac po
osiggnieciu stabilnego stanu, chyba ze wyrazisz pisemng zgode i zrezygnujesz z
zabezpieczen, aby nie by¢ zrownowazonym rachunkiem za te ustugi po stabilizacji.

Niektore ustugi w szpitalu sieciowym lub ambulatoryjnym centrum chirurgicznym
Kiedy otrzymujesz ustugi ze szpitala w sieci lub ambulatoryjnego centrum
chirurgicznego, niektorzy dostawcy mogg by¢ poza siecig. W takich przypadkach
wiekszos¢ tych dostawcow, ktdrzy mogg obcigzyé¢ Cie, to kwota podziatu kosztéw w
sieci Twojego planu. Dotyczy to medycyny ratunkowej, znieczulenia, patologii,
radiologii, laboratorium, neonatologii, asystenta chirurga, szpitalnika lub ustug
intensywistycznych. Ci dostawcy nie moga zrbwnowazy¢ rachunku i mogg nie
poprosi¢ Cie o rezygnacje z zabezpieczen, aby nie by¢ rozliczanym z salda.



Jesli korzystasz z innych ustug w tych obiektach sieciowych, dostawcy spoza sieci nie
moga zréownowazy¢ rachunku, chyba ze wyrazisz pisemng zgode i zrezygnujesz z
ochrony.

Nigdy nie musisz rezygnowac¢ z ochrony przed rozliczaniem salda. Nie musisz
réowniez korzystac z opieki poza siecig. Mozesz wybraé dostawce lub placéwke w
sieci planu.

Gdy rozliczanie salda nie jest dozwolone, masz réwniez nastepujace
zabezpieczenia:

Ponosisz odpowiedzialnos¢ tylko za optacenie swojej czesci kosztow (takich jak
wspotptatnosci, koasekuracja i odliczenia, ktore zaptacitbys$, gdyby dostawca lub obiekt
byt w sieci). Twdj plan zdrowotny zaptaci bezposrednio dostawcom i obiektom spoza
sieci.

Twdj plan zdrowotny na ogdét musi:

Ubezpiecz stuzby ratunkowe bez konieczno$ci uzyskania zgody na ustugi z
wyprzedzeniem (uprzednia zgoda).

Pokrycie kosztow ustug ratunkowych przez dostawcow spoza sieci.

Oprzyj to, co jestes winien dostawcy lub placéwce (podziat kosztéw), na tym, co
zaptacitby dostawcy lub placowce w sieci i pokaz te kwote w swoim wyjasnieniu
korzysci.

Policz kazdg kwote, ktorg ptacisz za ustugi ratunkowe lub ustugi poza siecig, do
limitu odliczenia i z kieszeni.

Jesli uwazasz, ze zostales btednieobcigzony, pacjenci mogg sktadac skargi na
insurance@alaska.gov lub 1-800-INSURAK w przypadku kwestii zwigzanych z
egzekwowaniem przepisdw zwigzanych z planami regulowanymi przez panstwo lub 1-
800-985-3059 (https://www.cms.gov/nosurprises/consumers) w przypadkukwestii
egzekwowania zwigzanych z planami regulowanymi federalnie.

Odwiedz www.cms.gov/nosurprises, aby uzyskac wiecej informacji na temat swoich
praw wynikajgcych z prawa federalnego.
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