Thong tin HO tror Tai chinh

Chung t6i co6 thé hd tro quy vi voi cac

héa don y té.

Quy vi c6 thé du diéu kién dé nhan hé tro tai chinh

Chung t6i cung cap:
e Dich vu cham séc mién phi hodc véi chi phi thap cho nhirng ngui da diéu kién
e Céc ké hoach thanh toan khéng li suét, dai han
e Hb tro trong viéc ddm bao c6 bao hiémy té

Tim hiéu thém vé cac chwong trinh giam gia va cham séc tir thién, cach dang
ky, théng tin vé héi du dieu kién, va cac chinh sach giam gia cua bénh vién va
cham séc tw thién bang cach truy cap: http://www.providence.org/FinancialHelp?

Hoi da diéu kién nhan hé trr tai chinh dwoc quyét dinh bdi nhiéu tiéu chuan, bao gbm
noi quy vi sinh song quy mé hé gia dinh va nguon thu nhap cta quy vi. May tinh cta
ching t6i (c6 sén trén trang web trén) st dung loai théng tin nay dé glup xac dinh kha
nang hoi du diéu kién. Tuy thudc vao tiéu bang va quy mé hd gia dinh cia quy vi, quy
vi c6 kha nang hoi du diéu kién dé nhan hd tro néu tdng thu nhap cia hé gia dinh cla
quy vi dw@i 175-400% ctia Mtrc An Dinh Ngheo Khé Lién Bang.

Hoac quét ma QR:
[chén ma QR dang co]

Lién hé v&i mét Co van Tai chinh

Tim hiéu vé cac loai lwa chon hd tro tai chinh danh cho quy vi va nhén hd tro’ tir doi ngu
cua chung toi.

855-229-6466

Thir Hai — Thir Sau, 7 gi® sang téi 5 gid 30 phut chiéu gio PT

Sw Minh Bach trong Gia Ca

Nam 2018, cac Trung tam danh cho Medicare va Medicaid d&a dwa ra hwéng dan danh
cho cac bénh vién dé cung cép danh sach cac chi phi tiéu chuén truc tuyén. Nhwng,
vién phi khong cung cap day du nhirng chi phi bénh nhan phai tra. Chung t6i hy vong
rang quy vi s& str dung cdng cu wéc tinh hiru dung cla chung téi dbi véi cac khoan phi
tw chi trd bang cach truy cap: https://www.providence.org/billing-support/price- estimate

Danh sach nhirng dich vu cé thé phai tra tién tai
https://www.providence.org/billing- support/pricing-transparency

Ho tro Thanh toan Héa don

Day 14 nhirng té chirc bao vé ngudi tiéu dung mién phi sé gitp quy vi hiéu rd hon vé
qua trinh thanh toan va lap héa don. Quy vi cé thé goi Hiép hdi Nguwdi Tiéu Dung Dich
vu Y té qua sb 888-804-3536 hodc truy cap healthconsumer.org dé biét thém thong tin.



http://www.providence.org/FinancialHelp
https://www.providence.org/billing-support/price-estimate
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Ngoai chwong trinh hé tro tai chinh clia Providence, con cé nhitng lwa chon khac dé
gilip gidm bét va bé cac chi phi cham séc. Chung tdi cé thé giup quy vi dang ky
Medicare, Medicaid, va cac chwong trinh khac nhw Covered California va hoi du diéu
kién Medi-Cal gia dinh.

Chwong trinh Khieu nai vé Héa do'n Bénh vién

Chwong trinh Khiéu nai vé Héa don Bénh vién 1a mét chwong trinh cla tiéu bang, xem
xét lai cac quyét dinh cia bénh vién vé viéc quy vi cé du diéu kién dé dwoc hd tro thanh
toan vién phi khéng. Néu quy vi tin rang quy vi da bi ttr chdi hé tro' tai chinh mét cach
sai lam, quy vi c6 thé ndop don khiéu nai véi Chuong trinh Khiéu nai vé Héa don Bénh
vién. Truy cap HospitalBillComplaintProgram.hcai.ca.gov dé biét thém théng tin va dé
dién don khiéu nai.

Dich thuat va Pinh dang C6 thé Truy cap

LUU Y: Néu quy vj can duoc hé tro bang ngdn ngi clia minh, vui long goi 1-888-311-
9127 hoéc t&i phong kham bénh vién Providence gan quy vi nhat. Van phong mé ctra
tr 8 gi& sang t&i 4 gi& 30 phut chiéu va nam trong Van phong Tw van Tai chinh. Cac
hé tro’ va dich vu danh cho nguoi khuyét tat, nhw tai liéu chiv ndi, ch in ¢& 1én, Am
thanh, va cac dinh dang dién tlr c6 thé truy cap khac ciing c6 sén. Nhirng dich vu nay
d&u mién phi. Ban sao cla céc tai liéu da duoc dich c6 thé duoc tim thay tai
www.providence.org/financialhelp
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