
Thông tin Hỗ trợ Tài chính 
Chúng tôi có thể hỗ trợ quý vị với các 
hóa đơn y tế. 
Quý vị có thể đủ điều kiện để nhận hỗ trợ tài chính 

 
Chúng tôi cung cấp: 

• Dịch vụ chăm sóc miễn phí hoặc với chi phí thấp cho những người đủ điều kiện 
• Các kế hoạch thanh toán không lãi suất, dài hạn 
• Hỗ trợ trong việc đảm bảo có bảo hiểm y tế 

Tìm hiểu thêm về các chương trình giảm giá và chăm sóc từ thiện, cách đăng 
ký, thông tin về hội đủ điều kiện, và các chính sách giảm giá của bệnh viện và 
chăm sóc từ thiện bằng cách truy cập: http://www.providence.org/FinancialHelp? 

Hội đủ điều kiện nhận hỗ trợ tài chính được quyết định bởi nhiều tiêu chuẩn, bao gồm 
nơi quý vị sinh sống, quy mô hộ gia đình và nguồn thu nhập của quý vị. Máy tính của 
chúng tôi (có sẵn trên trang web trên) sử dụng loại thông tin này để giúp xác định khả 
năng hội đủ điều kiện. Tùy thuộc vào tiểu bang và quy mô hộ gia đình của quý vị, quý 
vị có khả năng hội đủ điều kiện để nhận hỗ trợ nếu tổng thu nhập của hộ gia đình của 
quý vị dưới 175-400% của Mức Ấn Định Nghèo Khó Liên Bang. 

Hoặc quét mã QR: 
[chèn mã QR đang có] 

 
Liên hệ với một Cố vấn Tài chính 
Tìm hiểu về các loại lựa chọn hỗ trợ tài chính dành cho quý vị và nhận hỗ trợ từ đội ngũ 
của chúng tôi. 
855-229-6466 
Thứ Hai – Thứ Sáu, 7 giờ sáng tới 5 giờ 30 phút chiều giờ PT 

 
Sự Minh Bạch trong Giá Cả 
Năm 2018, các Trung tâm dành cho Medicare và Medicaid đã đưa ra hướng dẫn dành 
cho các bệnh viện để cung cấp danh sách các chi phí tiêu chuẩn trực tuyến. Nhưng, 
viện phí không cung cấp đầy đủ những chi phí bệnh nhân phải trả. Chúng tôi hy vọng 
rằng quý vị sẽ sử dụng công cụ ước tính hữu dụng của chúng tôi đối với các khoản phí 
tự chi trả bằng cách truy cập: https://www.providence.org/billing-support/price- estimate 

Danh sách những dịch vụ có thể phải trả tiền tại 
https://www.providence.org/billing- support/pricing-transparency 

 
Hỗ trợ Thanh toán Hóa đơn 
Đây là những tổ chức bảo vệ người tiêu dùng miễn phí sẽ giúp quý vị hiểu rõ hơn về 
quá trình thanh toán và lập hóa đơn. Quý vị có thể gọi Hiệp hội Người Tiêu Dùng Dịch 
vụ Y tế qua số 888-804-3536 hoặc truy cập healthconsumer.org để biết thêm thông tin. 

http://www.providence.org/FinancialHelp
https://www.providence.org/billing-support/price-estimate
https://www.providence.org/billing-support/price-estimate
https://www.providence.org/billing-support/pricing-transparency
https://www.providence.org/billing-support/pricing-transparency
https://healthconsumer.org/


Ngoài chương trình hỗ trợ tài chính của Providence, còn có những lựa chọn khác để 
giúp giảm bớt và bỏ các chi phí chăm sóc. Chúng tôi có thể giúp quý vị đăng ký 
Medicare, Medicaid, và các chương trình khác như Covered California và hội đủ điều 
kiện Medi-Cal giả định. 

 
Chương trình Khiếu nại về Hóa đơn Bệnh viện 
Chương trình Khiếu nại về Hóa đơn Bệnh viện là một chương trình của tiểu bang, xem 
xét lại các quyết định của bệnh viện về việc quý vị có đủ điều kiện để được hỗ trợ thanh 
toán viện phí không. Nếu quý vị tin rằng quý vị đã bị từ chối hỗ trợ tài chính một cách 
sai lầm, quý vị có thể nộp đơn khiếu nại với Chương trình Khiếu nại về Hóa đơn Bệnh 
viện. Truy cập HospitalBillComplaintProgram.hcai.ca.gov để biết thêm thông tin và để 
điền đơn khiếu nại. 

 
 
Dịch thuật và Định dạng Có thể Truy cập 
LƯU Ý: Nếu quý vị cần được hỗ trợ bằng ngôn ngữ của mình, vui lòng gọi 1-888-311-
9127 hoặc tới phòng khám bệnh viện Providence gần quý vị nhất. Văn phòng mở cửa 
từ 8 giờ sáng tới 4 giờ 30 phút chiều và nằm trong Văn phòng Tư vấn Tài chính. Các 
hỗ trợ và dịch vụ dành cho người khuyết tật, như tài liệu chữ nổi, chữ in cỡ lớn, âm 
thanh, và các định dạng điện tử có thể truy cập khác cũng có sẵn. Những dịch vụ này 
đều miễn phí. Bản sao của các tài liệu đã được dịch có thể được tìm thấy tại 
www.providence.org/financialhelp 

http://www.providence.org/financialhelp
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