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 بروفیدنس ھي منظمة كاثولیكیة للرعایة الصحیة غیر ھادفة للربح تسترشد بالالتزام برسالتھا المتمثلة في خدمة الجمیع، لا سیما الفقراء
والضعفاء، من خلال قیمھا الأساسیة المتمثلة في التعاطف والكرامة والعدالة والتمیز والنزاھة، ومن خلال الإیمان أن الرعایة الصحیة 

ھي حق من حقوق الإنسان. إن فلسفة وعمل كل مستشفى بروفیدنس ھي تسھیل خدمات الرعایة الصحیة الطارئة والضروریة طبیًا لمن  
 التي نخدمھا، بغض النظر عن قدرتھم المالیة. یعیش في المجتمعات 

 
 النطاق: 

تنطبق ھذه السیاسة على جمیع مستشفیات بروفیدنس في ولایة ألاسكا، وعلى جمیع خدمات الطوارئ والعاجلة وغیرھا من الخدمات 
یة). یمكن العثور على قائمة والمزید الطبیة الضروریة التي تقدمھا مستشفیات بروفیدنس في ألاسكا (باستثناء الرعایة التجریبیة أو البحث

من الشرح عن مستشفیات بروفیدنس التي تغطیھا ھذه السیاسة في قائمة المرافق المغطاة. عندما نستخدم كلمة "مستشفى" في ھذه 
  السیاسة، فإنھا تشیر إلى نطاق المرافق الموضحة في المستند أ.

 
، بصیغتھ المعدلة. في حالة وجود 1986(ر) من قانون الإیرادات الداخلیة لعام  501القسم یجب تفسیر ھذه السیاسة بطریقة تتفق مع 

 تعارض بین أحكام ھذه القوانین وھذه السیاسة، یجب العمل بھذه القوانین.
 

 الغایة: 
ایة الخیریة) للأفراد  الغرض من ھذه السیاسة ھو ضمان طریقة عادلة وغیر تمییزیة وفعالة وموحدة لتقدیم المساعدة المالیة (الرع 

المؤھلین غیر القادرین على الدفع الكامل أو الجزئي لخدمات الطوارئ الطبیة الضروریة وخدمات المستشفى الأخرى المقدمة من  
 مستشفیات بروفیدنس. 

 
اعدة المالیة سیاسة المساعدة  تھدف ھذه السیاسة إلى الامتثال لجمیع القوانین الوطنیة والولائیة والمحلیة. تشكل ھذه السیاسة وبرامج المس

 ) وسیاسة الرعایة الطبیة الطارئة لكل مستشفى مملوك أو مؤجر أو تدیره بروفیدنس.FAPالمالیة الرسمیة (
 

 الأشخاص المسؤولین: 
والاستشارات أقسام دورة الإیرادات. بالإضافة إلى ذلك، سیتلقى جمیع الموظفین المناسبین الذین یؤدون وظائف تتعلق بالتسجیل والقبول 

 المالیة ودعم العملاء تدریبًا منتظمًا على ھذه السیاسة.  
 

 السیاسة:
ستوفر بروفیدنس خدمات استشفائیة مجانیة أو مخفضة التكلفة للمرضى المؤھلین ذوي الدخل المنخفض والذین لا یملكون تأمین والذین  

حیث تكون القدرة على  FPL٪ في 350یعانون من نقص في التأمین والذین یعانون من تكالیف طبیة عالیة والذین یقل تقییمھم عن 
قًا أمام الوصول إلى الطوارئ الضروریة طبیًا ورعایة أخرى في المستشفى ولم یتم تحدید مصدر بدیل للتغطیة. الدفع مقابل الخدمات عائ

 یجب على المرضى تلبیة متطلبات الأھلیة الموضحة في ھذه السیاسة.
 



 
 

 

 

والعلاج الطبي الطارئ) في أقسام ستوفر مستشفیات بروفیدنس رعایة للحالات الطبیة الطارئة (بالمعنى المقصود في قانون الشغل 
الطوارئ المخصصة، دون تمییز، بما یتوافق مع الإمكانات المتاحة، بغض النظر عما إذا كان الفرد مؤھلاً للحصول على المساعدة 

الأصل القومي أو المالیة. لن یمیز مستشفى بروفیدنس بین المرضى على أساس العمر أو العرق أو اللون أو العقیدة أو العرق أو الدین أو  
الحالة الاجتماعیة أو الجنس أو التوجھ الجنسي أو الھویة الجنسیة أو التعبیر الجنسي أو الإعاقة أو الوضع العسكري أو أي أساس آخر 

 محظور بموجب قانون البلد أو قانون الولایة أو القانون المحلي عند اتخاذ قرارات منح المساعدة المالیة.
  



 
 

 

 

 
روفیدنس فحوصات طبیة طارئة والعلاج في أقسام الطوارئ المخصصة أو نقل المریض إذا كان ھذا النقل مناسبًا ستوفر مستشفیات ب

. تحظر بروفیدنس أي إجراءات أو ممارسات القبول أو سیاسات من شأنھا أن تثني الأفراد عن طلب C.F.R. 482.55 42وفقًا لـ 
 یل الدیون التي تتداخل مع توفیر الرعایة الطبیة الطارئة. الرعایة الطبیة الطارئة، مثل السماح بأنشطة تحص

 
سیحدد كل مستشفى بروفیدنس على وجھ التحدید قائمة   قائمة المھنیین الخاضعین لسیاسة المساعدة المالیة لمستشفى بروفیدنس:

ھذه السیاسة. سیقدم كل مستشفى  بالأطباء أو المجموعات الطبیة أو غیرھم من المھنیین الذین یقدمون الخدمات والذین لا تشملھم
بروفیدنس ھذه القائمة لأي مریض یطلب نسخة منھا. یمكن أیضًا العثور على قائمة المزودین عبر الإنترنت على موقع بروفیدنس 

 .www.providence.org/obp الإلكتروني:
 

المساعدة المالیة متاحة للمرضى والضامنین سواء كان لدیھم تأمین أم لا، حیث  متطلبات الأھلیة للحصول على المساعدة المالیة:
 تتوافق ھذه المساعدة مع ھذه السیاسة والقوانین الفیدرالیة وقوانین الولایات التي تحكم المزایا المسموح بھا للمرضى. ستبذل مستشفیات

جھدًا معقولاً لتحدید وجود أو عدم وجود تغطیة من طرف ثالث والتي قد تكون متاحة، كلیًا أو جزئیًا، للرعایة المقدمة من  بروفیدنس
مستشفیات بروفیدنس، قبل أن تطلب من المریض القیام بذلك. قد یحصل المرضى غیر المؤمن علیھم على خصم لغیر المؤمن علیھم. 

لمؤھلة على سبیل المثال لا الحصر ما یلي: الدفع الذاتي، والرسوم للمرضى الذین لدیھم تغطیة من ھیئة تشمل أرصدة المساعدة المالیة ا
لیس لھا علاقة تعاقدیة، أو التأمین المشترك، أو المخصوم، أو مبالغ الدفع المشتركة المتعلقة بالمرضى المؤمن علیھم. سیتم استبعاد 

  من تقریر الرعایة الخیریة. Medicareلمشترك المُطالب بھا كدیون معدومة لبرنامج المبالغ القابلة للخصم ومبالغ التأمین ا
 

یجب على المرضى الذین یسعون للحصول على المساعدة المالیة تعبئة طلب المساعدة المالیة من بروفیدنس القیاسي وستستند الأھلیة 
لإخطار المرضى وإبلاغھم بتوفر المساعدة المالیة من خلال توفیر على الحاجة المالیة في ذلك الوقت. سیتم بذل جھود معقولة 

المعلومات أثناء تسجیل الدخول والخروج من المستشفى، في بیان الفواتیر الخاص بالمریض، في مناطق الفوترة التي یمكن الوصول  
لك كما ھو الحال في اللافتات الموجودة في  إلیھا، على موقع مستشفى بروفیدنس، عن طریق الإخطار الشفوي أثناء مناقشات الدفع، وكذ

مناطق المرضى الداخلیین والخارجیین، بما في ذلك المناطق التي یتم فیھا قبول المرضى أو تسجیلھم وفي قسم الطوارئ. ستحتفظ 
 بروفیدنس بالمعلومات المستخدمة لتحدید الأھلیة وفقًا لسیاسات حفظ السجلات الخاصة بھا.

 
یمكن للمرضى أو الضامنین أن یطلبوا ویقدموا طلب المساعدة المالیة، وھو مجاني ومتاح في  مساعدة المالیة:طلب الحصول على ال

إدارة بروفیدنس أو بالوسائل التالیة: إبلاغ موظفي الخدمات المالیة للمرضى في وقت تسجل الخروج أو قبلھ بأن المساعدة مطلوبة ویتم 
لتنزیل وتقدیم الطلب المعبأ مع   ، www.providence.org/obpق البرید، أو عن طریق زیارة تقدیمھا مع الوثائق المعبأة؛ عن طری

الوثائق. سیخضع الشخص الذي یتقدم بطلب للحصول على مساعدة مالیة لفحص أولي، والذي سیتضمن التحقق ما إذا كان المریض قد  
 یریة. استنفد أو لم یكن مؤھلاً للحصول على أي مصادر دفع تابعة لجھة خارجیة وما إذا كان بإمكانھ استیفاء معاییر الرعایة الخ

 
یجب على كل مستشفى بروفیدنس توفیر موظفین مخصصین لمساعدة المرضى في تعبئة طلب المساعدة المالیة وتحدید الأھلیة  

للحصول على مساعدة بروفیدنس المالیة أو المساعدة المالیة من برامج التأمین الممولة من الحكومة، إذا كان ذلك ممكنًا. تتوفر خدمات 
 رد على أي أسئلة أو مخاوف وللمساعدة في تعبئة طلب المساعدة المالیة. الترجمة الفوریة لل

 
یجب على المریض أو الضامن الذي قد یكون مؤھلاً للتقدم بطلب للحصول على مساعدة مالیة تقدیم وثائق كافیة إلى بروفیدنس  

) وفقًا للقوانین FPLوى الفقر الفیدرالي (للمساعدة في تحدید الأھلیة في أي وقت عند معرفة أن دخلھ أقل من الحد الأدنى لمست
الفیدرالیة والولائیة المعنیة. ستعلق بروفیدنس أي عملیة تحصیل في انتظار التحدید الأولي لأھلیة للحصول على المساعدة المالیة،  

 بشرط أن یتعاون المریض أو الضامن مع جھود بروفیدنس المعقولة للتوصل إلى قرار أولي.  
 

سیتم استخدام الدخل وبعض الأملاك والمصاریف الخاصة بالمریض في تقییم الوضع المالي الفردي للمریض.   الفردي:الوضع المالي 
و   Medicareستأخذ بروفیدنس في الاعتبار المعلومات المتعلقة بالأملاك وستجمعھا كما ھو مطلوب من قبل مراكز خدمات 

Medicaid (CMS)  لتقاریر تكالیفMedicareتشمل الأملاك التي یتم أخذھا في الاعتبار عند اتخاذ قرار الأھلیة للحصول   . یجب ألا
٪ من الأصول  50دولار أمریكي من الأصول المالیة للمریض، و   100000على المساعدة المالیة ما یلي: (أ) بالنسبة لفرد واحد، أول 

دولار من الأصول النقدیة   100000ین أو أكثر، أول دولار أمریكي؛ (ب) لعائلة مكونة من شخص  100000المالیة للمریض فوق أول 
دولار؛ (ج) أي حقوق ملكیة في مسكن رئیسي. (د) التقاعد أو خطط  100000٪ من الأصول النقدیة للعائلة تزید عن أول 50للعائلة، و 

(ھـ) مركبة واحدة ومركبة ثانیة إذا   التعویض المؤجلة المؤھلة بموجب قانون الإیرادات الداخلیة أو خطط التعویض المؤجلة غیر المؤھلة.

http://www.providence.org/obp.
http://www.providence.org/obp,


 
 

 

 

كانت ضروریة للعمل أو للأغراض الطبیة؛ (و) أي عقد دفن مدفوع مقدمًا أو قطعة أرضیة للدفن؛ و (ز) أي بولیصة تأمین على الحیاة 
مبكر ھي قیمة الأصل  دولار أمریكي أو أقل. یجب أن تكون قیمة أي من الأملاك التي لھا عقوبة على السحب ال 10000بقیمة اسمیة تبلغ 

بعد دفع الغرامة. طلبات المعلومات من بروفیدنس على الطرف المسؤول للتحقق من الأملاك ستقتصر على ما ھو ضروري بشكل معقول  
ومتاح بسھولة لتحدید وجود أملاك الشخص وتوافرھا وقیمتھا ولن تسُتخدم لثني طلب الحصول على رعایة مجانیة أو مخفضة التكلفة. لن  

م طلب استمارات مكررة للتحقق. ستكون ھناك حاجة إلى كشف حساب جاري واحد فقط للتحقق من الأملاك النقدیة. في حالة عدم توفر  یت
أي وثائق، ستعتمد بروفیدنس على بیان مكتوب وموقع من الطرف المسؤول. لن یتم استخدام أي معلومات عن الأملاك حصل علیھا  

 عایة الخیریة في أنشطة التحصیل. المستشفى في تقییم المریض للر
  



 
 

 

 

 
یمكن استخدام معاییر الدخل، على أساس مستوى الفقر الفیدرالي، لتحدید الأھلیة للحصول على رعایة مجانیة أو   مؤھلات الدخل:

 مخفضة التكلفة. یرجى الاطلاع على المستند ب للحصول على التفاصیل.

یومًا من تقدیم طلب المساعدة المالیة المعبأ   30في غضون  FAPسیتلقى المرضى إخطارًا بتحدید أھلیة  القرارات والموافقات:
والوثائق اللازمة. سیتضمن أي قرار لعدم الأھلیة شرحًا لأساس الرفض. بعد استلام الطلب، سیتم تعلیق جھود التحصیل حتى یتم  

وفیدنس قرارًا بشأن الأھلیة للحصول على المساعدة بناءً على المعلومات التي إرسال قرار كتابي بالأھلیة إلى المریض. لن تتخذ بر
 یعتقد المستشفى بشكل معقول أنھا غیر صحیحة أو غیر موثوقة. 

 
یجوز للمریض الطعن في قرار عدم الأھلیة للحصول على المساعدة المالیة من خلال تقدیم الوثائق الإضافیة ذات الصلة إلى   حل النزاع:

یومًا من استلام إشعار الرفض. قد یحتاج المریض إلى تقدیم وثائق إضافیة ذات صلة لدعم طعنھ. سوف تعلق  30دنس في غضون بروفی
بروفیدنس أي أنشطة تحصیل في انتظار مراجعة الطعن. ستتم مراجعة جمیع الطعون وإذا أكدت المراجعة الرفض، فسیتم إرسال إخطار 

أیام من استلام   10بالولایة، عند الاقتضاء، ووفقاً للقانون. تنتھي عملیة الطعن النھائیة في غضون   كتابي إلى الضامن ووزارة الصحة
 ,Providence Regional Business Office، P.O .Box 3268, Portlandرفض بروفیدنس. یمكن إرسال طعن إلى 

OR 97208-3395. 
 

بروفیدنس على إجراء تسویة خیریة لرصید حساب مریض بوسائل أخرى غیر طلب المساعدة  قد توافق : الرعایة الخیریة الافتراضیة
لى  المالیة المعبأ. سیتم اتخاذ مثل ھذه القرارات على أساس افتراضي باستخدام أداة تقییم مالي معترف بھا في القطاع والتي تقیم القدرة ع

المتاحة للجمھور، بما في ذلك على سبیل المثال لا الحصر دخل الأسرة وحجم الدفع بناءً على السجلات المالیة أو غیرھا من السجلات 
 الأسرة والائتمان وتاریخ الدفع. 

 
وغیرھا من برامج مساعدة الدخل   Medicaid: المرضى المؤھلین وفقًا لبرنامج مستوى الفقر الفیدرالي مثل ظروف خاصة أخرى

أیضًا للحصول على مساعدة مالیة. قد تكون أرصدة حساب المریض الناتجة عن   المنخفض التي ترعاھا الحكومة، قد یكونوا مؤھلین
أو برامج مساعدة الدخل المنخفض الأخرى التي ترعاھا الحكومة مؤھلة لشطب كامل  Medicaidالرسوم غیر القابلة للسداد من قبل 

سوم غیر القابلة للاسترداد للخدمات الضروریة طبیًا  أو جزئي من طلب المساعدة الخیریة، بما في ذلك على سبیل المثال لا الحصر الر
 المتعلقة بما یلي:

 رفض إقامات المرضى الداخلیین  •
 رفض أیام رعایة المرضى الداخلیین •
 الخدمات غیر المغطاة •
 رفض طلب الإذن المسبق •
 الرفض بسبب التغطیة المحدودة •

 
لتقدیرھا، منح الخدمة الخیریة في حالة وجود نفقات طبیة باھظة. سیتم التعامل مع یجوز لبروفیدنس، وفقًا  المصاریف الطبیة الكارثیة:

 ھؤلاء المرضى على أساس فردي.
 

قد تكون المساعدة المالیة متاحة وفقًا لتقدیر بروفیدنس في أوقات الطوارئ الوطنیة أو الحكومیة، بغض النظر عن   أوقات الطوارئ:
 .المساعدة لتغطیة النفقات الكارثیة

 
لن یدفع أي مریض مؤھل لأي من فئات المساعدة المذكورة   الحد من الرسوم لجمیع المرضى المؤھلین للحصول على المساعدة المالیة:

 ) من إجمالي الرسوم، على النحو المحدد أدناه. AGBأعلاه بشكل شخصي أكثر من نسبة المبالغ المدفوعة بشكل عام (
  



 
 

 

 

 
بعد الموافقة على حصول المریض على مساعدة مالیة جزئیة، ولكن لا یزال لدیھ رصید مستحق، سوف تتفاوض  :خطة الدفع المعقولة

بروفیدنس على ترتیب خطة الدفع. یجب أن تتكون خطة السداد المعقولة من مدفوعات شھریة (بدون فوائد أو رسوم متأخرة) لا تزید 
سرة، باستثناء خصومات نفقات المعیشة الأساسیة التي أدرجھا المریض في طلب في المائة من الدخل الشھري للمریض أو الأ 10عن 

 المساعدة المالیة. 
 

قد یتم إحالة أي أرصدة غیر مدفوعة مستحقة على المرضى أو الضامنین بعد تطبیق الخصومات المتاحة، إن   الفواتیر والتحصیلات:
التحصیل على الأرصدة غیر المدفوعة بانتظار التحدید النھائي لأھلیة الحصول على  وجدت، إلى مجموعات التحصیل. ستتوقف جھود 

المساعدة المالیة. بروفیدنس لا تقوم أو تسمح بأداء أي إجراءات تحصیل غیر عادیة ولا تسمح لوكالات التحصیل القیام بذلك.  
المستحقة على المرضى، یرجى الاطلاع على   للحصول على معلومات حول ممارسات الفوترة والتحصیل في بروفیدنس للمبالغ

 obp/www.providence.org. سیاسة مستشفى بروفیدنس، المتوفرة مجانًا في كل مكتب تسجیل بمستشفى بروفیدنس، أو في:
 

یام المریض أو الضامن بسداد مدفوعات مقابل الخدمات ثم تم تحدید أنھ مؤھل للحصول على  في حالة ق المبالغ المستردة للمریض:
رعایة مجانیة أو مخفضة التكلفة، فسیتم رد أي مدفوعات تتعلق بھذه الخدمات خلال الفترة الزمنیة التي كان فیھا مؤھلا وفقاً لبرنامج  

 قًا للوائح الدولة. مستوى الفقر الفیدرالي والتي تتجاوز واجبات الدفع، وف
 

ستتم مراجعة سیاسة المساعدة المالیة لبروفیدنس (الرعایة الخیریة) على أساس سنوي من قبل قیادة دورة   المراجعة السنویة:
 الإیرادات المعینة.

 
 استثناءات:

 انظر النطاق أعلاه. 
 

 تعریفات: 
 التالیة: لأغراض تطبیق ھذه السیاسة، تنطبق التعریفات والمتطلبات 

 
): مستوى الفقر الفیدرالي یعني المبادئ التوجیھیة للفقر التي یتم تحدیثھا بشكل دوري في السجل  FPLمستوى الفقر الفیدرالي ( .1

 الفیدرالي من قبل وزارة الصحة والخدمات الإنسانیة بالولایات المتحدة.
 

): یشار إلى المبالغ المدفوعة بشكل عام في حالة الطوارئ وغیرھا من الرعایة الطبیة AGBالمبالغ المدفوعة بشكل عام ( .2
الضروریة للمرضى الذین لدیھم تأمین صحي في ھذه السیاسة باسم المبالغ المدفوعة بشكل عام. تحدد بروفیدنس النسبة المئویة 

لرسوم الإجمالیة للمستشفى لأي حالة طوارئ أو رعایة  المطبقة من المبالغ المدفوعة بشكل عام لكل مستشفى بروفیدنس بضرب ا
أو الجھات التجاریة الدافعة. یمكن   Medicareضروریة طبیاً بنسبة مئویة ثابتة تستند إلى المطالبات المسموح بھا بموجب 

من قبل كل مستشفى الحصول على أوراق المعلومات التي توضح بالتفصیل النسب المئویة للمبالغ المدفوعة بشكل عام المستخدمة 
أو  www.providence.org/obp  من مستشفیات بروفیدنس، وكیفیة حسابھا، من خلال زیارة الموقع الإلكتروني التالي:

 لطلب نسخة.   2455 -747-866-1الاتصال على الرقم 
 

): یتم تعریف عملیة التحصیل الاستثنائیة على أنھا تلك الإجراءات التي تتطلب عملیة قانونیة أو ECAتحصیل الاستثنائیة (عملیة ال .3
قضائیة، والتي تنطوي على بیع دین لطرف آخر أو الإبلاغ عن معلومات مغلوطة لوكالات أو مكاتب الائتمان. العملیة التي تتطلب 

ذا الغرض تشمل حق الامتیاز؛ حبس الرھن على الممتلكات العقاریة؛ الحجز أو الاستیلاء على  إجراءات قانونیة أو قضائیة لھ
حساب مصرفي أو ممتلكات شخصیة أخرى؛ رفع دعوى مدنیة ضد فرد؛ الأفعال التي تسبب اعتقال الفرد؛ الأفعال التي تجعل  

 الفرد عرضة للارتباط الجسدي؛ وحجز الأجر.
 

 مراجع:
Internal Revenue Code Section 501(r); 26 C.F.R. 1.501(r)(1) – 

1.501(r)(7) 
Emergency Medical Treatment and Labor Act (EMTALA), 42 U.S.C. 

1395dd 
42 C.F.R. 482.55 and 413.89 

http://www.providence.org/
http://www.providence.org/obp


 
 

 

 

 إرشادات جمعیات المستشفیات الأمریكیة الخیریة
 علیھمإرشادات التزام بروفیدنس تجاه غیر المؤمن 

 312، القسم 3دلیل السداد لمقدم الطلب، الجزء الأول، الفصل 
 

  



 
 

 

 

 قائمة المرافق المغطاة  -المستند أ 
 

 مستشفیات بروفیدنس في ألاسكا
 مركز بروفیدنس الطبي بجزیرة كودیاك  مركز بروفیدنس ألاسكا الطبي

 
 
للتوضیح، تنطبق ھذه السیاسة أیضًا على جمیع أقسام وعیادات المرضى الداخلیین والخارجیین في المرافق المغطاة. بالإضافة إلى ذلك،  

تنطبق ھذه السیاسة على موظفي المرافق المغطاة، وكذلك أي كیان غیر ھادف للربح تملكھ أو تسیطر علیھ بروفیدنس ویحمل اسم  
 ا المعنیین. بروفیدنس ویشغل موظفیھ

 
 

 مؤھلات الدخل لمستشفیات بروفیدنس في ألاسكا  -المستند ب 
 
 

 فإن... إذا... 
دخل الأسرة السنوي، المعدل حسب حجم 

٪ من  300الأسرة، یساوي أو أقل من  
 إرشادات كمستوى الفقر الفیدرالي الحالیة، 

٪    100مالیة بنسبة یتم اعتبار المریض معوز مالیًا ومؤھلاً للحصول على مساعدة 
 من المبالغ التي یتحملھا المریض.

یتراوح دخل الأسرة السنوي، المعدل حسب 
٪ من  350٪ و 301حجم الأسرة، بین 

 إرشادات مستوى الفقر الفیدرالي الحالیة، 

٪ من الرسوم الأصلیة على المبالغ 75یحق للمریض الحصول على خصم بنسبة 
 التي یتحملھا المریض.

إذا كان دخل الأسرة السنوي، المعدل حسب 
٪ أو أقل من مستوى 350حجم الأسرة، عند 

تكبد المریض إجمالي النفقات والفقر الفیدرالي 
الطبیة في مستشفیات بروفیدنس في الأشھر الـ  

٪ من دخل  20السابقة بما یزید عن  12
الأسرة السنوي، المعدل حسب حجم الأسرة، 

 سیاسة، للخدمات الخاضعة لھذه ال

٪ على المبالغ التي یتحملھا 100یحق للمریض الحصول على میزة خیریة بنسبة 
 المریض.
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