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प्रोिवड�स एक कैथोिलक गैर-लाभकारी �ा� सेवा संगठन है, जो सभी की सेवा करने के अपने िमशन के प्रित 
प्रितब�ता, िवशेष �प से जो गरीब और कमजोर ह�, क�णा, ग�रमा, �ाय, उ�ृ�ता और अखंडता के अपने मूल 
मू�ो ंऔर िव�ास �ारा िनद� िशत है िक �ा� सेवा एक मानव अिधकार है। यह प्र�ेक प्रोिवड�स हॉ��टल का 
िस�ांत और अ�ास है िक आपातकालीन और िचिक�कीय �प से आव�क �ा� सेवाएं उन समुदायो ंके 
िलए आसानी से उपल� ह� िजनकी हम सेवा करते ह�, चाहे उनकी भुगतान करने की �मता कुछ भी हो। 

 
�ोप: 
यह पॉिलसी अला�ा रा� के सभी प्रोिवड�स अला�ा हॉ��ट� पर लागू होती है, और अला�ा म� प्रोिवड�स 
हॉ��ट� (प्रयोगा�क या खोजी देखभाल के अपवाद के साथ) �ारा प्रदान की जाने वाली सभी आपातकालीन, 
अ�ाव�क और अ� िचिक�कीय आव�क सेवाओ ंपर लागू होती है। इस पॉिलसी �ारा कवर िकए गए 
प्रोिवड�स हॉ��ट� की एक सूची और आगे की �ा�ा ए�क्ज़िबट A कवर की गई सुिवधाओ ंकी सूची म� पाई जा 
सकती है। जब हम इस पॉिलसी म� "हॉ��टल" श� का उपयोग करते ह�, तो यह ए�क्ज़िबट A म� विण�त सुिवधाओ ं
के दायरे का उ�ेख कर रहा है।  

 
इस पॉिलसी की �ा�ा 1986 के आंत�रक राज� संिहता की धारा 501 (आर) के अनु�प संशोिधत तरीके से 
की जाएगी। ऐसे कानूनो ंऔर इस नीित के प्रावधानो ंके बीच संघष� की �स्थित म�, ऐसे कानून िनयंित्रत कर� गे। 

 
उ�े�: 
इस पॉिलसी का उ�े� उन यो� ���यो ंको िव�ीय सहायता (चै�रटी केयर) के प्रावधान के िलए एक िन��, 
गैर-भेदभावपूण�, प्रभावी और एक समान तरीका सुिनि�त करना है जो िचिक�कीय �प से आव�क 
आपातकालीन और प्रोिवड�स हॉ��ट� �ारा प्रदान की गई अ� हॉ��टल सेवाओ ंके िलए पूण� या आंिशक �प 
से भुगतान करने म� असमथ� ह�। 



 
 

 

 

 
इस पॉिलसी का उ�े� सभी संघीय, रा� और स्थानीय कानूनो ंका पालन करना है। यह पॉिलसी और इसम� 
िव�ीय सहायता काय�क्रम प्रोिवड�स के �ािम� वाले, प�े पर िदए गए या संचािलत प्र�ेक हॉ��टल के िलए 
आिधका�रक िव�ीय सहायता पॉिलसी (FAP) और आपातकालीन िचिक�ा देखभाल पॉिलसी का गठन करते ह�। 
 
उ�रदायी ���: 
राज� चक्र िवभाग। इसके अलावा, सभी उपयु� कम�चारी जो पंजीकरण, प्रवेश, िव�ीय परामश� और ग्राहक 
सहायता से संबंिधत काय� करते ह�, वे इस पॉिलसी पर िनयिमत प्रिश�ण प्रा� कर� गे।  

 
पॉिलसी: 
जब सेवाओ ंके िलए भुगतान करने की �मता िचिक�कीय �प से आव�क आपात �स्थित तक प�ंचने म� बाधा है 
और अ� हॉ��टल देखभाल और कवरेज के िकसी वैक��क स्रोत की पहचान नही ंकी गई है, प्रोिवड�स यो� 
कम आय वाले, अबीमाकृत और कम बीमा वाले रोिगयो,ं और उ� िचिक�ा लागत वाले रोिगयो ंको मु� या 
�रयायती हॉ��टल सेवाएं प्रदान करेगा, जो एफपीएल के 350% या उससे कम ह�। रोिगयो ंको यो�ता प्रा� करने 
के िलए इस पॉिलसी म� बताई गई पात्रता आव�कताओ ंको पूरा करना चािहए। 

 
समिप�त आपातकालीन िवभागो ंके साथ प्रोिवड�स हॉ��टल उपल� �मताओ ंके अनु�प आपातकालीन िचिक�ा 
�स्थितयो ं(आपातकालीन िचिक�ा उपचार और श्रम अिधिनयम के अथ� के भीतर) के िलए, िबना भेदभाव के 
देखभाल प्रदान करेगा, भले ही कोई ��� िव�ीय सहायता के िलए पात्र हो। प्रोिवड�स उम्र, जाित, रंग, पंथ, 
जातीयता, धम�, रा�� ीय मूल, वैवािहक �स्थित, िलंग, यौन अिभिव�ास, िलंग पहचान या अिभ���, िवकलांगता, 
अनुभवी या सै� �स्थित, या िव�ीय सहायता िनधा�रण करते समय संघीय, रा�, या स्थानीय कानून �ारा िनिष� 
िकसी भी अ� आधार पर भेदभाव नही ंकरेगा। 

 

समिप�त आपातकालीन िवभागो ंवाले प्रोिवड�स हॉ��टल आपातकालीन िचिक�ा जांच परी�ाएं और �स्थर उपचार 
प्रदान कर� गे या यिद 42 सी.एफ.आर. 482.55 के अनुसार स्थानांतरण उिचत है तो िकसी ��� को रेफर कर� गे 
और स्थानांत�रत कर� गे। प्रोिवड�स िकसी भी कार�वाई, प्रवेश काय�प्रणािलयो,ं या पॉिलिसयो ंको प्रितबंिधत करता है 
जो ���यो ंको आपातकालीन िचिक�ा देखभाल की मांग करने से हतो�ािहत करेगा, जैसे िक ऋण कले�न 
गितिविधयो ंकी अनुमित देना जो आपातकालीन िचिक�ा देखभाल के प्रावधान म� ह��ेप करते ह�। 

 
प्रोिवड�स एफएपी के अधीन पेशेवरो ंकी सूची: प्र�ेक प्रोिवड�स हॉ��टल िवशेष �प से उन िचिक�को,ं 
िचिक�ा समूहो,ं या अ� पेशेवरो ंकी एक सूची की पहचान करेगा जो सेवाएं प्रदान करते ह� जो इस पॉिलसी �ारा 
कवर िकए गए और कवर नही ंिकए गए ह�। प्र�ेक प्रोिवड�स हॉ��टल िकसी भी रोगी को यह सूची प्रदान करेगा 
जो एक प्रित का अनुरोध करता है। प्रोिवड�स वेबसाइट पर प्रदाता सूची भी ऑनलाइन देखी जा सकती है: 
www.providence.org/obp. 

http://www.providence.org/obp.


 
 

 

 

 

िव�ीय सहायता पात्रता आव�कताएं: िव�ीय सहायता िबना िकसी और बीमाकृत रोिगयो ंऔर गारंटर दोनो ंके 
िलए उपल� है, जहां इस तरह की सहायता इस पॉिलसी और संघीय और रा� कानूनो ंके अनु�प है जो रोिगयो ं
को अनुमेय लाभ को िनयंित्रत करती है। प्रोिवड�स हॉ��टल रोगी पर िकसी भी तरह के कले�न प्रयासो ंको 
िनद� िशत करने से पहले, प्रोिवड�स हॉ��ट� �ारा प्रदान की जाने वाली देखभाल के िलए, पूण� या आंिशक �प से 
उपल� हो सकने वाले तीसरे प� के कवरेज के होने या नही ंहोने का पता लगाने के िलए उिचत प्रयास कर� गे। 
अबीमाकृत रोिगयो ंको अबीमाकृत छूट प्रा� हो सकती है। यो� िव�ीय सहायता शेष रािश म� िन�िल�खत 
शािमल ह� लेिकन यह इन तक ही सीिमत नही ंहै: �यं का भुगतान, संिवदा�क संबंध के िबना िकसी संस्था से 
कवरेज वाले रोिगयो ंके िलए शु�, सहबीमा, कटौती यो�, और बीिमत रोिगयो ंसे संबंिधत सह-भुगतान रािश। 
एक मेिडकेयर खराब ऋण के �प म� दावा िकए गए कटौती यो� और सहबीमा रािशयो ंको चै�रटी केयर की 
�रपोिट�ग से बाहर रखा जाएगा।  

 
िव�ीय सहायता प्रा� करने वाले रोिगयो ंको मानक प्रोिवड�स िव�ीय सहायता आवेदन को पूरा करना चािहए और 
पात्रता उस समय िव�ीय आव�कता पर आधा�रत होगी। रोिगयो ंको िव�ीय सहायता की उपल�ता के बारे म� 
बताने और सूिचत करने के िलए भत� और छु�ी के दौरान, रोगी के िबिलंग िववरण पर, इनपेश�ट और आउट पेश�ट 
�ेत्रो ंम� साइनेज पर, प्रोिवड�स हॉ��टल की वेबसाइट पर, भुगतान चचा� के दौरान मौ�खक अिधसूचना �ारा, साथ 
ही इनपेश�ट और आउट पेश�ट �ेत्रो ंम� साइनेज पर, जानकारी प्रदान करके उिचत प्रय� िकए जाएंगे िजसम� वे �ेत्र 
िजसम� रोिगयो ंको भत� िकया गया या पंजीकृत िकया गया और आपातकालीन िवभाग शािमल ह�। प्रोिवड�स अपनी 
�रकॉड�कीिपंग पॉिलिसयो ंके अनुसार पात्रता िनधा��रत करने के िलए उपयोग की जाने वाली जानकारी को बनाए 
रखेगा। 

 
िव�ीय सहायता के िलए आवेदन: रोगी या गारंटर एक िव�ीय सहायता आवेदन का अनुरोध और सबिमट कर 
सकते ह�, जो िन: शु� है और प्रोिवड�स िमिन�� ी म� या िन�िल�खत मा�मो ंसे उपल� है: िडस्चाज� के समय या 
उससे पहले रोगी िव�ीय सेवा कम�चा�रयो ंको सलाह देना िक सहायता का अनुरोध िकया गया है और पूण� 
द�ावेजो ंसाथ सबिमट िकया गया; मेल �ारा, या www.providence.org/obp, पर जाकर, डाउनलोड कर, 
और द�ावेज़ो ंके साथ पूरे िकए आवेदन को सबिमट करना। िव�ीय सहायता के िलए आवेदन करने वाले ��� 
की प्रारंिभक जांच की जाएगी, िजसम� यह समी�ा शािमल होगी िक �ा रोगी थक गया है या िकसी तीसरे प� के 
भुगतान स्रोतो ंके िलए यो� नही ंहै और �ा वे चै�रटी केयर के मानदंडो ंको पूरा कर सकते ह�। 

 
प्र�ेक प्रोिवड�स हॉ��टल म� िव�ीय सहायता आवेदन को पूरा करने और सरकार �ारा िव�पोिषत बीमा 
काय�क्रमो ंसे प्रोिवड�स िव�ीय सहायता या िव�ीय सहायता के िलए पात्रता िनधा��रत करने हेतु रोिगयो ंकी सहायता 
के िलए नािमत किम�यो ंको उपल� कराएगा, यिद लागू हो। िकसी भी प्र� या िचंता का समाधान करने और 
िव�ीय सहायता आवेदन को पूरा करने म� सहायता के िलए अनुवाद सेवाएं उपल� ह�। 

 
एक रोगी या गारंटर जो िव�ीय सहायता के िलए आवेदन करने के यो� हो सकता है, िकसी भी समय पात्रता 
िनधा�रण म� सहायता करने के िलए प्रोिवड�स को पया�� द�ावेज प्रदान कर सकता है, यह जानने के बाद िक 

http://www.providence.org/obp,


 
 

 

 

उनकी आय संबंिधत संघीय और रा� के िनयमो ंके अनुसार �ूनतम संघीय गरीबी �र (FPL) से नीचे आती है। 
प्रोिवड�स िव�ीय सहायता के िलए पात्रता के प्रारंिभक िनधा�रण के लंिबत होने तक िकसी भी कले�न 
गितिविधयो ंको िनलंिबत कर देगा, बशत� िक रोगी या उनके गारंटर प्रारंिभक िनधा�रण तक प�ँचने के िलए 
प्रोिवड�स के उिचत प्रयासो ंके साथ सहयोगी हो।ं  

 
���गत िव�ीय �स्थित: रोगी की ���गत िव�ीय �स्थित का आकलन करने म� रोगी की आय, कुछ प�रसंपि�यां 
और रोगी के खच� का उपयोग िकया जाएगा। प्रोिवड�स मेिडकेयर लागत �रपोिट�ग के िलए स�टर फॉर मेिडकेयर एंड 
मेिडकेड सिव�सेज (सीएमएस) �ारा आव�क प�रसंपि�यो ंसे संबंिधत जानकारी पर िवचार करेगा और एकत्र 
करेगा। िव�ीय सहायता के िलए पात्रता का िनधा�रण करते समय िवचार िकए गए प�रसंपि�यो ंम� ये शािमल नही ं
होगें: (ए) एक एकल ��� के िलए, एक रोगी की मौिद्रक संपि� का पहला $ 100,000, और पहले $ 100,000 म� 
एक रोगी की मौिद्रक संपि� का 50%; (बी) दो या दो से अिधक के प�रवार के िलए, प�रवार की मौिद्रक संपि� का 
पहला $ 100,000, और पहले $ 100,000 म� प�रवार की मौिद्रक संपि� का 50%; (सी) एक प्राथिमक िनवास म� 
कोई भी इ��टी; (डी) आंत�रक राज� संिहता के तहत यो� सेवािनवृि� या स्थिगत मुआवजा योजना या अयो� 
स्थिगत मुआवजा योजनाओ ंके तहत यो�; (ई) एक मोटर वाहन और एक दूसरा मोटर वाहन यिद यह रोजगार या 
िचिक�ा उ�े�ो ंके िलए आव�क है; (एफ) कोई प्रीपेड ब�रयल कॉ�� ै� या ब�रयल �ॉट; और (जी) $ 10,000 
या उससे कम के अंिकत मू� के साथ कोई भी जीवन बीमा पॉिलसी। िकसी भी प�रसंपि� का मू� िजसम� ज�ी 
िनकासी के िलए जुमा�ना है, जुमा�ना के भुगतान के बाद प�रसंपि� का मू� होगा। प�रसंपि�यो ंको स�ािपत करने 
के िलए िज�ेदार पाट� के िलए प्रोिवड�स से सूचना अनुरोध उस तक सीिमत होगें जो िकसी ��� की प�रसंपि� की 
अ���, उपल�ता और मू� का िनधा�रण करने के िलए यथोिचत �प से आव�क और आसानी से उपल� है 
और मु� या �रयायती देखभाल के िलए आवेदन को हतो�ािहत करने के िलए उपयोग नही ंिकया जाएगा। स�ापन 
के सम�प फॉ�� का अनुरोध नही ंिकया जाएगा। मौिद्रक संपि� को स�ािपत करने के िलए केवल एक चालू खाता 
िववरण की आव�कता होगी। यिद कोई द�ावेज़ उपल� नही ंहै, तो प्रोिवड�स िज�ेदार पाट� से िल�खत और 
ह�ा��रत बयान पर भरोसा करेगा। हॉ��टल �ारा एक रोगी की देखभाल के िलए एक रोगी का मू�ांकन करने म� 
िकसी भी प�रसंपि� की जानकारी का उपयोग कले�न गितिविधयो ंके िलए नही ंिकया जाएगा। 
 
आय यो�ता: एफपीएल के आधार पर आय मानदंड, मु� या �रयायती देखभाल के िलए पात्रता िनधा��रत 
करने के िलए उपयोग िकया जा सकता है। कृपया िववरण के िलए ए�क्ज़िबट B देख�। 

िनधा�रण और अनुमोदन: रोिगयो ंको पूण� िव�ीय सहायता आवेदन और आव�क द�ावेज प्र�ुत करने के 30 
िदनो ंके भीतर एफएपी पात्रता िनधा�रण की सूचना प्रा� होगी। अयो�ता के िकसी भी िनधा�रण म� इनकार के 
कारण को �� �प से बताना शािमल होगा। एक बार आवेदन प्रा� होने के बाद, कले�न के प्रयास तब तक 
लंिबत रह�गे जब तक िक रोगी को पात्रता का िल�खत िनधा�रण नही ंभेजा जाता। प्रोिवड�स उन सूचनाओ ंके आधार 
पर सहायता के िलए पात्रता का िनधा�रण नही ंकरेगा, जो हॉ��टल यथोिचत मानता है िक गलत या अिव�सनीय 
है। 
 
िववाद समाधान: रोगी इनकार की सूचना प्रा� होने के 30 िदनो ंके भीतर प्रोिवड�स को प्रासंिगक अित�र� 
द�ावेज प्रदान करके िव�ीय सहायता के िलए अयो�ता के िनधा�रण की अपील कर सकता है। रोगी को अपनी 



 
 

 

 

अपील के समथ�न म� प्रासंिगक अित�र� द�ावेज प्रदान करने की आव�कता हो सकती है। प्रोिवड�स अपील की 
समी�ा के लंिबत रहने तक कले�न गितिविधयो ंको िनलंिबत कर देगा। सभी अपीलो ंकी समी�ा की जाएगी और 
यिद समी�ा इनकार की पुि� करती है, तो जहां आव�क हो, और कानून के अनुसार िल�खत अिधसूचना गारंटर 
और रा� �ा� िवभाग को भेजी जाएगी। िनणा�यक अपील प्रिक्रया प्रोिवड�स �ारा इनकार की प्रा�� के 10 िदनो ं
के भीतर समा� हो जाएगी। प्रोिवड�स �ेत्रीय िबज़नेस ऑिफस, पी.ओ. को एक अपील भेजी जा सकती है। बॉ� 
3268, पोट�ल�ड, या 97208-3395। 
 
आनुमािनक चै�रटी: प्रोिवड�स एक रोगी को एक पूण� िव�ीय सहायता आवेदन के अलावा अ� साधन �ारा अपने 
खाते के शेष के िलए एक चै�रटी समायोजन हेतु अनुमोिदत कर सकता है। इस तरह के िनधा�रण एक उ�ोग-
मा�ता प्रा� िव�ीय मू�ांकन टूल का उपयोग करके अनुमान के आधार पर िकए जाएंगे, जो साव�जिनक �प से 
उपल� िव�ीय या अ� �रकॉड� के आधार पर भुगतान करने की �मता का मू�ांकन करता है, िजसम� घरेलू 
आय, घरेलू आकार और के्रिडट और भुगतान इितहास शािमल ह�, लेिकन यह इ�ी ंतक सीिमत नही ंहै। 
 
अ� िवशेष प�र�स्थितयाँ: रोगी जो एफपीएल-यो� काय�क्रमो ंजैसे मेिडकेड और अ� सरकारी प्रायोिजत कम 
आय सहायता काय�क्रमो ंके िलए पात्र ह�, वे िव�ीय सहायता के पात्र भी हो सकते ह�। मेिडकेड या अ� सरकार 
�ारा प्रायोिजत कम आय सहायता काय�क्रमो ं�ारा गैर-प्रितपूित� यो� शु�ो ंके प�रणाम��प रोगी के खाते की 
शेष रािश पूण� या आंिशक चै�रटी राइट-ऑफ़ के िलए पात्र हो सकती है, िजसम� िन�िल�खत से संबंिधत िचिक�ा 
संबंधी आव�क सेवाओ ंके िलए गैर-प्रितपूित� यो� शु� शािमल ह�, लेिकन इन तक सीिमत नही ंह�: 

• हॉ��टल म� भत� होने से इनकार कर िदया 
• देखभाल के इनपेश�ट िदनो ंसे इनकार कर िदया 
• गैर-कवर सेवाएँ 
• पूव� प्रािधकरण अनुरोध इनकार 
• प्रितबंिधत कवरेज के कारण इनकार 

 
भयावह िचिक�ा खच�: प्रोिवड�स, अपने िववेक पर, एक भयावह िचिक�ा खच� की �स्थित म� दान दे सकता है। 
इन रोिगयो ंको ���गत आधार पर संभाला जाएगा। 
 
आपातकाल का समय: भयावह खच� के िलए सहायता से �तंत्र, रा�� ीय या रा� आपातकाल के समय 
प्रोिवड�स के िववेक पर िव�ीय सहायता उपल� हो सकती है। 
 
िव�ीय सहायता के िलए पात्र सभी रोिगयो ंके िलए शु� पर सीमा: कोई भी रोगी जो सहायता की उपयु�� 
शे्रिणयो ंम� से िकसी के िलए अह�ता प्रा� करता है, ���गत �प से सकल शु�ो ंके आम तौर पर िबल की गई 
रािश (एजीबी) प्रितशत से अिधक के िलए िज�ेदार नही ंहोगा, जैसा िक नीचे प�रभािषत िकया गया है। 
 



 
 

 

 

उिचत भुगतान योजना: एक बार एक रोगी को आंिशक िव�ीय सहायता के िलए अनुमोिदत िकया जाता है, 
लेिकन अभी भी एक शेष रािश है, प्रोिवड�स भुगतान योजना �वस्था पर बातचीत करेगा। उिचत भुगतान योजना म� 
मािसक भुगतान (�ाज या िवलंब शु� के िबना) शािमल होगें जो रोगी या प�रवार की मािसक आय के 10 
प्रितशत से अिधक नही ंहोगें, िजसम� आव�क जीवन खच� के िलए कटौती शािमल नही ंहोगी, िजसे रोगी ने अपने 
िव�ीय सहायता आवेदन म� सूचीब� िकया है। 
 
िबिलंग और कले�न: उपल� छूट के आवेदन के बाद रोिगयो ंया गारंटर �ारा बकाया कोई भी शेष, यिद 
कोई हो, कले�न को रेफ़र िकया जा सकता है। शेष रािश पर कले�न के प्रयास एफएपी पात्रता के िनणा�यक 
िनधा�रण को समा� कर द�गे। प्रोिवड�स कोई असाधारण कले�न कार�वाई नही ंकरता, अनुमित देता या 
कले�न एज�िसयो ंको ऐसा करने की अनुमित नही ंदेता है। रोिगयो ं�ारा बकाया रािश के िलए प्रोिवड�स िबिलंग 
और कले�न काय�प्रणाली के बारे म� जानकारी के िलए, कृपया प्रोिवड�स हॉ��टल की पॉिलसी देख�, जो प्र�ेक 
प्रोिवड�स हॉ��टल के पंजीकरण डे� पर, या उस पर िन: शु� उपल� है: www.providence.org/obp. 
 
रोगी �रफंड: ऐसी �स्थित म� जब िकसी रोगी या गारंटर ने सेवाओ ंके िलए भुगतान िकया है और बाद म� मु� या 
�रयायती देखभाल के िलए पात्र िनधा��रत िकया जाता है, तो रा� के िनयमो ंके अनुसार एफएपी-पात्र समय 
अविध के दौरान उन सेवाओ ंसे संबंिधत कोई भी भुगतान जो भुगतान दािय� से अिधक हो, वापस कर िदया 
जाएगा। 
 

वािष�क समी�ा: इस प्रोिवड�स िव�ीय सहायता (चै�रटी केयर) की पॉिलसी की समी�ा िनिद�� राज� चक्र नेतृ� 
�ारा वािष�क आधार पर की जाएगी। 
 
अपवाद: 
ऊपर �ोप को देख�। 
 
प�रभाषाएँ: 
इस पॉिलसी के प्रयोजनो ंके िलए िन�िल�खत प�रभाषाएँ और आव�कताएँ लागू होती ह�: 
 
1. संघीय गरीबी �र (एफपीएल): एफपीएल का अथ� संयु� रा� अमे�रका के �ा� और मानव सेवा 

िवभाग �ारा संघीय रिज�र म� समय -समय पर अ�तन िकए गए गरीबी िदशािनद�श ह�। 
 
2. आम तौर पर िबल की गई रािश (एजीबी): िजन रोिगयो ंके पास �ा� बीमा है, उनके िलए आम तौर पर 

आपातकालीन और अ� िचिक�कीय �प से आव�क देखभाल के िलए िबल की गई रािश को इस पॉिलसी 
म� एजीबी के �प म� संदिभ�त िकया जाता है। प्रोिवड�स प्र�ेक प्रोिवड�स हॉ��टल के िलए लागू एजीबी प्रितशत 
का िनधा�रण िकसी भी आपातकालीन या िचिक�कीय �प से आव�क देखभाल के िलए हॉ��टल के 
सकल शु� को एक िनि�त प्रितशत से गुणा करके करता है जो मेिडकेयर या वािण��क भुगतानकता�ओ ंके 
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तहत अनुमत दावो ंपर आधा�रत होता है। प्र�ेक प्रोिवड�स हॉ��टल �ारा उपयोग िकए जाने वाले एजीबी 
प्रितशत का िववरण देने वाली सूचना शीट, और उनकी गणना कैसे की जाती है, इसका पता िन�िल�खत 
वेबसाइट पर जाकर लगाया जा सकता है: www.providence.org/obp या कॉपी का अनुरोध करने के िलए 
1-866-747- 2455 पर कॉल करके। 

 
3. असाधारण कले�न कार�वाई (ECA): ईसीए को कानूनी या �ाियक प्रिक्रया की आव�कता वाले काय� के 

�प म� प�रभािषत िकया जाता है, िजसम� िकसी अ� पाट� को ऋण बेचना या के्रिडट एज�िसयो ंया �ूरो को 
प्रितकूल जानकारी की �रपोट� करना शािमल है। इस उ�े� के िलए कानूनी या �ाियक प्रिक्रया की 
आव�कता वाले काय� म� ग्रहणािधकार शािमल है; अचल संपि� पर पुरोबंध; ब�क खाते या अ� िनजी संपि� 
की कुक� या ज�ी; िकसी ��� के �खलाफ मुकदमा करना; ऐसी कार�वाइयां जो िकसी ��� की िगर�ारी 
का कारण बनती ह�; ऐसी कार�वाइयां जो िकसी ��� को बॉडी अटैचम�ट अधीन होने का कारण बनती ह�; 
और वेज गािन�शम�ट। 

 
संदभ�: 
आत�रक राज� सिहता धारा 501 (आर); 26 C.F.R. 1.501 (आर) (1) - 1.501 
(आर) (7) 
आपातकालीन िचिक�ा उपचार और श्रम अिधिनयम (EMTALA), 42 U.S.C. 
1395DD 
42 C.F.R. 482.55 और 413.89 
अमे�रकन हॉ��टल एसोिसएशन चै�रटी िदशािनद�श 
अबीमाकृत िदशािनद�शो के िलए प्रोिवड�स प्रितब�ता 
प्रदाता प्रितपूित� मैनुअल, भाग I, अ�ाय 3, धारा 312 
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ए�क्ज़िबट A - कवर की गई सुिवधाएं सूची 
 
अला�ा म� प्रोिवड�स हॉ��ट� 
प्रोिवड�स अला�ा मेिडकल स�टर प्रोिवड�स कोिडयाक आइल�ड मेिडकल स�टर 

 
 
��ता के िलए, यह पॉिलसी सभी कवर की गई सुिवधा इनपेश�ट और आउट पेश�ट िवभागो ंऔर �ीिनको ंपर भी 
लागू होती है। इसके अलावा, यह पॉिलसी कवर की गई सुिवधाओ ंके कम�चा�रयो ंके साथ-साथ प्रोिवड�स के 
�ािम� या िनयंत्रण वाली गैर-लाभकारी या गैर-लाभकारी संस्था और प्रोिवड�स नाम और उनके संबंिधत 
कम�चा�रयो ंपर लागू होती है।  

 
 

ए�क्ज़िबट B - अला�ा म� प्रोिवड�स हॉ��ट� के िलए आय यो�ता 
 
 
अगर... तब ... 
वािष�क पा�रवा�रक आय, प�रवार के 
आकार के िलए समायोिजत, वत�मान 
एफपीएल िदशािनद�शो ंके 300% पर 
या उससे कम है, 

रोगी िव�ीय �प से िनध�न होने के िलए िनधा��रत है और रोगी की 
िज�ेदारी रािश पर 100% राईट-ऑफ़ िव�ीय सहायता के िलए यो� 
है। 

वािष�क पा�रवा�रक आय, प�रवार के 
आकार के िलए समायोिजत होने पर, 
मौजूदा एफपी िदशािनद�शो ंके 301% 
और 350% के बीच है, 

रोगी रोगी िज�ेदारी रािश पर मूल शु� से 75% की छूट के िलए 
पात्र है। 

यिद वािष�क पा�रवा�रक आय, प�रवार 
के आकार के िलए समायोिजत, 350% 
एफपीएल पर या उससे कम है और 
रोगी ने िपछले 12 महीनो ंम� प्रोिवड�स 
हॉ��ट� म� कुल िचिक�ा खच� 
अपनी वािष�क पा�रवा�रक आय के 
20% से अिधक खच� िकए ह�, प�रवार 
के आकार के िलए समायोिजत, इस 
नीित के अधीन सेवाओ ंके िलए, 

रोगी रोगी की िज�ेदारी रािश पर 100% चै�रटी लाभ के िलए पात्र 
है। 
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