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Providence ແມ່ນອົງການຈັດຕ້ັງແຄທໍລິ ກເພ່ືອສຸຂະພາບທີ່ ບໍ່ ຫວັງຜົນກໍາໄລ 
ທີ່ ໄດ້ຮັບການຊີ ້ ນໍ າຕາມຄວາມມຸ່ງໝ້ັນຕ່ໍພາລະກິດຂອງຕົນໃນການຮັບໃຊ້ທຸກຄົນ, 
ໂດຍສະເພາະຜູ້ທີ່ ທຸກຍາກ ແລະ ທີ່ ມີ ຄວາມບອບບາງ, 
ຕາມຄຸນຄ່າຫັຼກຂອງອົງການໃນການມີ ຄວາມເມດຕາ, ກຽດ, ຄວາມຍຸຕິທໍາ, ຄວາມເປັນເລີ ດ ແລະ 
ຄວາມຊື່ ສັດ ແລະ ຕາມຄວາມເຊື່ ອວ່າສຸຂະພາບແມ່ນສິ ດທີ ມະນຸດ. ປັດຊະຍາ ແລະ 
ຫັຼກການປະຕິບັດຂອງໂຮງໝໍ Providence ແຕ່ລະແຫ່ງກໍຄື  ການບໍ ລິ ການດ້ານສຸຂະພາບທີ່ ປາກົດມີ  
ແລະ ທີ່ ຈໍ າເປັນທາງການແພດ ແມ່ນມີ ພ້ອມໃຫ້ແກ່ຜູ້ທີ່ ຢູ່ໃນຊຸມຊົນທີ່ ພວກເຮົ າຮັບໃຊ້ 
ໂດຍບໍ່ ຄໍ ານຶ ງເຖິງຄວາມສາມາດຂອງເຂົາເຈົ ້ າໃນການຈ່າຍຄ່າບໍ ລິ ການ. 

 
ຂອບເຂດ: 
ນະໂຍບາຍດ່ັງກ່າວນີ ້ ແມ່ນມີ ຜົນນໍ າໃຊ້ກັບໂຮງໝໍ Providence Washington (“Providence”) ໃນລັດ 
Washington ແລະ ຕ່ໍກັບການບໍ ລິ ການທີ່ ສຸກເສີ ນ, ທີ່ ຮີ ບດ່ວນ ແລະ ທີ່ ມີ ຄວາມຈໍ າເປັນທາງການແພດ 
ທີ່ ສະໜອງໃຫ້ໂດຍໂຮງໝໍ Providence ໃນ Washington (ຍົກເວ້ັນການທົດລອງ, ການກວດສອບ ຫືຼ 
ການດູແລແບບເລື ອກໄດ້). ລາຍຊື່  ແລະ ການອະທິບາຍເພ່ີມເຕີ ມຂອງໂຮງໝໍ Providence ແລະ 
ສະຖານທີ່ ຕ່າງໆທີ່ ກ່ຽວຂ້ອງ ທີ່ ໄດ້ຮັບການຄຸ້ມຄອງໂດຍນະໂຍບາຍສະບັບນີ ້  
ແມ່ນສາມາດຊອກເບິ່ ງໄດ້ໃນພາກຊ້ອນທ້າຍ A ລາຍຊື່ ສະຖານທີ່ ທີ່ ໄດ້ຮັບການຄຸ້ມຄອງ. 
ເມື່ ອພວກເຮົ າໃຊ້ຄໍ າສັບ “ໂຮງໝໍ” ໃນນະໂຍບາຍນີ ້ , ມັນໝາຍເຖິງຂອບເຂດຂອງສະຖານທີ່ ຕ່າງໆ 
ຕາມທີ່ ໄດ້ລະບຸໃນພາກຊ້ອນທ້າຍ A. 

 
ນະໂຍບາຍສະບັບນີ ້ ຈະຖືກຕີ ຄວາມໝາຍໃນລັກສະນະທີ່ ສອດຄ່ອງກັບພາກສ່ວນ 501(r) 
ຂອງປະມວນກົດໝາຍລາຍໄດ້ພາຍໃນ (Internal Revenue Code) ສະບັບປີ  1986 ຕາມການແກ້ໄຂ 
ແລະ ໝວດ 70.170.060 ຂອງປະມວນກົດໝາຍ Washington Code ສະບັບປັບປຸງ ຕາມການແກ້ໄຂ. 
ໃນກໍລະນີ ມີ ຄວາມຂັດແຍ່ງລະຫວ່າງຂໍ ້ ບັນຍັດຂອງກົດໝາຍດ່ັງກ່າວ ແລະ ນະໂຍບາຍສະບັບນີ ້ , 
ກົດໝາຍດ່ັງກ່າວຈະມີ ຜົນຄວບຄຸມ. 

 
ຈຸດປະສົງ: 



 
 

 

 

ຈຸດປະສົງຂອງນະໂຍບາຍສະບັບນີ ້  ແມ່ນເພ່ືອຮັບປະກັນວິ ທີ ການທີ່ ເປັນທໍາ, ບໍ່ ເລື ອກປະຕິບັດ, 
ມີ ປະສິ ດທິພາບ ແລະ ເປັນເອກະພາບ ສໍ າລັບການສະໜອງການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ 
(ການດູແລປິ່ ນປົວເພ່ືອການກຸສົນ) ໃຫ້ແກ່ບຸກຄົນທີ່ ມີ ສິ ດ ທີ່ ບໍ່ ສາມາດຈ່າຍຄ່າບໍ ລິ ການທັງໝົດ ຫືຼ 
ບາງສ່ວນ ສໍ າລັບການບໍ ລິ ການສຸກເສີ ນທີ່ ຈໍ າເປັນທາງການແພດ ແລະ ການບໍ ລິ ການອື່ ນໆຂອງໂຮງໝໍ 
ທີ່ ສະໜອງໃຫ້ໂດຍໂຮງໝໍ Providence. 

 
ມັນແມ່ນຈຸດປະສົງຂອງນະໂຍບາຍສະບັບນີ ້  ທີ່ ຈະປະຕິບັດຕາມກົດໝາຍຂອງລັດຖະບານກາງ, ລັດ 
ແລະ ທ້ອງຖ່ິນ. ນະໂຍບາຍສະບັບນີ ້  ແລະ ໂຄງການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ 
ແມ່ນໄດ້ລວມເອົ ານະໂຍບາຍຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ (Financial Assistance Policy, FAP) 
ທີ່ ເປັນທາງການ ແລະ ນະໂຍບາຍດູແລປິ່ ນປົວທາງການແພດຕ່ໍເຫດການສຸກເສີ ນ (Emergency 
Medical Care Policy) ສໍ າລັບແຕ່ລະໂຮງໝໍທີ່  Providence ເປັນເຈົ ້ າຂອງ, ໄດ້ປ່ອຍໃຫ້ເຊົ່ າ ຫືຼ ບໍ ລິ ຫານ. 
 

 ຜູ້ຮັບຜິດຊອບ: 
ພະນັກຮອບວຽນລາຍໄດ້ (Revenue Cycle) ນອກຈາກນ້ັນ, ພະນັກງານທຸກຄົນທີ່ ເໝາະສົມ 
ທີ່ ປະຕິບັດໜ້າວຽກ ທີ່ ກ່ຽວຂ້ອງກັບການລົງທະບຽນ, ການຮັບຄົນເຈັບ, ທີ່ ປຶ ກສາດ້ານການເງິ ນ ແລະ 
ຝ່າຍຊ່ວຍເຫືຼອລູກຄ້າ ຈະໄດ້ຮັບການຝຶກອົບຮົມປົກກະຕິກ່ຽວກັບນະໂຍບາຍສະບັບນີ ້ . 

 
ນະໂຍບາຍ: 
Providence ຈະໃຫ້ການບໍ ລິ ການໂຮງໝໍ ທີ່ ບໍ່ ມີ ຄ່າໃຊ້ຈ່າຍ ຫືຼ ທີ່ ມີ ສ່ວນຫຸຼດ 
ໃຫ້ແກ່ຄົນເຈັບທີ່ ມີ ຄຸນສົມບັດ ທີ່ ມີ ລາຍໄດ້ຕ່ໍາ, ບໍ່ ມີ ປະກັນໄພ ແລະ ມີ ປະກັນໄພບໍ່ ເຖິງ ທີ່ ມີ  FPL ທີ່  ຫືຼ 
ຕ່ໍາກວ່າ 400% ເມື່ ອຄວາມສາມາດໃນການຈ່າຍຄ່າບໍ ລິ ການ 
ແມ່ນເປັນອຸປະສັກໃນການເຂົ ້ າເຖິງການດູແລປິ່ ນປົວເຫດການສຸກເສີ ນທີ່ ຈໍ າເປັນທາງການແພດ ແລະ 
ການດູແລປິ່ ນປົວອື່ ນໆຂອງໂຮງໝໍ ແລະ ບໍ່ ໄດ້ມີ ການກໍານົດແຫ່ຼງການຄຸ້ມຄອງທີ່ ເປັນທາງເລື ອກ. 
ຄົນເຈັບຕ້ອງມີ ເງື່ ອນໄຂການມີສິ ດຕາມທີ່ ລະບຸໄວ້ໃນນະໂຍບາຍສະບັບນີ ້ ເພ່ືອມີ ຄຸນສົມບັດຜ່ານ. 

 
ໂຮງໝໍ Providence ທີ່ ມີ ພະແນກສຸກເສີ ນສະເພາະ 
ຈະໃຫ້ການດູແລປິ່ ນປົວອາການສຸກເສີ ນທາງການແພດໂດຍບໍ່ ມີ ການເລື ອກປະຕິບັດ 
(ພາຍໃນຄວາມໝາຍຂອງກົດໝາຍວ່າດ້ວຍການປິ່ ນປົວທາງການແພດສຸກເສີ ນ ແລະ ແຮງງານ ແລະ 
ໝວດ 246-453-010 ຂອງປະມວນກົດໝາຍການບໍ ລິ ຫານຂອງ Washington) 
ທີ່ ສອດຄ່ອງກັບຂີ ດຄວາມສາມາດທີ່ ມີ ຢູ່ ໂດຍບໍ່ ຄໍ ານຶ ງງ່ າ ຄົນເຈັບມີ ສິ ດຮັບການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ 
ຫືຼ ບໍ່ . Providence ຈະບໍ່ ເລື ອກປະຕິບັດບົນພ້ືນຖານອາຍຸ, ເຊື ້ ອຊາດ, ສີ ຜິວ, ຄວາມເຊື່ ອ, ຊົນເຜ່ົາ, 
ສາສະໜາ, ຊາດກໍາເນີ ດ, ສະຖານະການແຕ່ງດອງ, ຄວາມມັກທາງເພດ, ເອກະລັກ ຫືຼ 
ການສະແດງອອກທາງເພດ, ຄວາມພິການ, ນັກຮົບເກ່ົາ ຫືຼ ສະຖານະທາງການທະຫານ ຫືຼ 
ພ້ືນຖານອື່ ນໆ ທີ່ ຫ້າມໂດຍກົດໝາຍຂອງລັດຖະບານກາງ, ລັດ ຫືຼ ທ້ອງຖ່ິນ 
ໃນເວລາກໍານົດການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ. 

 
ໂຮງໝໍ Providence ພ້ອມກັບພະແນກສຸກເສີ ນ ຈະເຮັດການກວດຄັດກອງທາງການແພດສຸກເສີ ນ 
ແລະ ການປິ່ ນປົວເພ່ືອຄວາມຄົງໂຕ ຫືຼ ສ່ົງຕ່ໍ ແລະ ໂອນຄົນເຈັບ 
ຖ້າການໂອນດ່ັງກ່າວມີຄວາມເໝາະສົມຕາມ 42 C.F.R 482.55 ແລະ RCW § 70.170.060. 
Providence ຫ້າມບໍ່ ໃຫ້ມີ ການດໍ າເນີ ນການ, ການຮັບເອົ າຄົນເຈັບ ຫືຼ 



 
 

 

 

ນະໂຍບາຍທີ່ ຈະບໍ່ ສ່ົງເສີ ມຄົນເຈັບຈາກການດູແລປິ່ ນປົວທາງການແພດສຸກເສີ ນເຊັ່ ນ: 
ການອະນຸຍາດໃຫ້ມີ ການຮຽກເກັບໜ້ີ 
ທີ່ ຈະແຊກແຊງກັບການໃຫ້ບໍ ລິ ການດູແລປິ່ ນປົວທາງການແພດສຸກເສີ ນ. 

 
ລາຍຊື່ ຜູ້ຊ່ຽວຊານທີ່ ຂຶ ້ ນກັບ Providence FAP: ໂຮງໝໍ Providence 
ແຕ່ລະແຫ່ງຈະກໍານົດລາຍຊື່ ແພດ, ກຸ່ມການແພດ ຫືຼ ຜູ້ຊ່ຽວຊານອື່ ນໆທີ່ ໃຫ້ບໍ ລິ ການຜູ້ທີ່ ໄດ້ຮັບ ຫືຼ 
ບໍ່ ໄດ້ຮັບການຄຸ້ມຄອງຈາກນະໂຍບາຍສະບັບນີ ້ . ໂຮງໝໍ Providence 
ແຕ່ລະແຫ່ງຈະສະໜອງລາຍຊື່ ນີ ້ ໃຫ້ແກ່ຄົນເຈັບທີ່ ຂໍ ສໍ າເນົ າ. ນອກຈາກນ້ັນ, 
ລາຍຊື່ ຜູ້ໃຫ້ບໍ ລິ ການແມ່ນສາມາດຊອກຫາໄດ້ທາງອອນລາຍທີ່ ເວັບໄຊຂອງ Providence:   
www.providence.org/obp. 

 

ເງື່ ອນໄຂການມີ ສິ ດຮັບການຊ່ວຍເຫຼື ອດ້ານການເງິ ນ 
ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນແມ່ນມີ ໃຫ້ຄົນເຈັບທີ່ ບໍ່ ມີ ປະກັນໄພ ແລະ ທີ່ ມີ ປະກັນໄພ ແລະ ຜູ້ຄໍ ້ າປະກັນ 
ເຊິ່ ງການຊ່ວຍເຫືຼອດ່ັງກ່າວແມ່ນສອດຄ່ອງກັບນະໂຍບາຍສະບັບນີ ້  ແລະ ກົດໝາຍຂອງລັດຖະບານກາງ 
ແລະ ລັດ ທີ່ ຄຸ້ມຄອງສະຫວັດດີ ການທີ່ ອະນຸຍາດໃຫ້ໄດ້ຂອງຄົນເຈັບ. ໂຮງໝໍ Providence 
ຈະໃຊ້ຄວາມພະຍາຍາມຢ່າງເໝາະສົມ ເພ່ືອກໍານົດການຄຸ້ມຄອງພາກສ່ວນທີ ສາມ ທີ່ ມີ ຢູ່ ຫືຼ ທີ່ ບໍ່ ມີ ຢູ່ 
ທີ່ ອາດຈະມີໃຫ້ທັງໝົດ ຫືຼ ບາງສ່ວນ ຫືຼ ສະຖານະການອຸປະຖໍາການດູແລປິ່ ນປົວເພ່ືອການກຸສົນ 
ສໍ າລັບການປິ່ ນປົວດູແລໂດຍໂຮງໝໍ Providence ກ່ອນຈະມອບໃຫ້ມີ ການເກັບເງິ ນກັບຄົນເຈັບ. 

ເມື່ ອຄົນເຈັບ ຫືຼ ຜູ້ຄໍ ້ າປະກັນຂອງເຂົ າເຈົ ້ າສາມາດມີ ສິ ດ 
ສໍ າລັບການຄຸ້ມຄອງຜ່ານໂຄງການຊ່ວຍເຫືຼອທາງການແພດພາຍໃຕ້ໝວດ 74.09 RCW ຫືຼ 
ການແລກປ່ຽນສະຫວັດດີ ການສຸຂະພາບຂອງ Washington ຫືຼ 
ທີ່ ຖືກກໍານົດວ່າມີ ຄຸນສົມບັດສໍ າລັບການຄຸ້ມຄອງດູແລສຸຂະພາບ ທີ່ ມີ ຜົນຍ້ອນຫັຼງ 
ຜ່ານໂຄງການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນພາຍໃຕ້ໝວດ 74.09 RCW, ໂຮງໝໍ Providence 
ຈະໃຫ້ການຊ່ວຍເຫືຼອແກ່ຄົນເຈັບ ຫືຼ ຜູ້ຄໍ ້ າປະກັນ ທີ່ ສະໝັກຂໍ ການຄຸ້ມຄອງດ່ັງກ່າວ. 
ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນອາດຈະຖືກປະຕິເສດ ຖ້າຄົນເຈັບ ຫືຼ 
ຜູ້ຄໍ ້ າປະກັນຂອງເຂົ າເຈົ ້ າບໍ່ ສາມາດໃຊ້ຄວາມພະຍາຍາມທີ່ ເໝາະສົມ ໃນການຮ່ວມມື  ແລະ 
ຊ່ວຍເຫືຼອໂຮງໝໍ Providence ໃນການສະໝັກຂໍ ການຄຸ້ມຄອງດ່ັງກ່າວ. ໂຮງໝໍ Providence 
ຈະບໍ່ ມອບພາລະທີ່ ບໍ່ ສົມເຫດສົມຜົນໃຫ້ແກ່ຄົນເຈັບ ຫືຼ 
ຜູ້ຄໍ ້ າປະກັນໃນລະຫວ່າງຂ້ັນຕອນການສະໝັກຂໍ ຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ ແລະ 
ການຄຸ້ມຄອງທີ່ ມີ ຜົນຍ້ອນຫັຼງ, ໂດຍພິຈາລະນາເຖິງຄວາມບົກຜ່ອງທາງຮ່າງກາຍ, ຈິ ດ, ສະຕິປັນຍາ ຫືຼ 
ການສໍ າຜັດ ຫືຼ ອຸປະສັກທາງພາສາ ທີ່ ອາດຈະຂັດຂວາງຂີ ດຄວາມສາມາດຂອງພາກສ່ວນທີ່ ຮັບຜິດຊອບ 
ໃນການປະຕິບັດຕາມຂະບວນການການສະໝັກ. ຄົນເຈັບ ທີ່ ບໍ່ ມີ ສິ ດຢ່າງແນ່ນອນ ຫືຼ ເປັນບາງໝວດ 
ຫືຼ ທີ່ ຖືກຖືວ່າ ບໍ່ ມີ ສິ ດໃນ 12 ເດື ອນກ່ອນໜ້ານ້ັນ ສໍ າລັບໂຄງການຂອງລັດ ຫືຼ ລັດຖະບານກາງ 
ຈະບໍ່ ຈໍ າເປັນຕ້ອງສະໝັກຂໍ ໂຄງການດ່ັງກ່າວ ເພ່ືອຮັບການຊ່ວຍເຫືຼອທາງການເງິ ນ. 

http://www.providence.org/obp.


 
 

 

 

ຄົນເຈັບທີ່ ບໍ່ ມີ ປະກັນໄພອາດຈະໄດ້ຮັບສ່ວນຫຸຼດທີ່ ບໍ່ ມີ ປະກັນໄພ 
ກ່ອນຈະມີການຢ້ັງຢື ນການມີ ສິ ດຮັບການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ. 
ຍອດການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນທີ່ ມີ ສິ ດ ແມ່ນລວມທັງ ແຕ່ບໍ່ ຈໍ າກັດພຽງແຕ່ສິ່ ງຕ່ໍໄປນີ ້ : 
ຄົນເຈັບທີ່ ບໍ່ ມີ ປະກັນໄພ ຫືຼ ທີ່ ຈ່າຍດ້ວຍຕົວເອງ, ຄ່າທໍານຽມສໍ າລັບຄົນເຈັບທີ່ ບໍ່ ມີ ປະກັນໄພ 
ທີ່ ມີ ການຄຸ້ມຄອງຈາກນິ ຕິບຸກຄົນ ທີ່ ບໍ່ ມີ ສາຍພົວພັນທາງສັນຍາ, ປະກັນໄພຮ່ວມ, 
ເງິ ນຮັບຜິດຊອບສ່ວນທໍາອິ ດ ແລະ ຈໍ ານວນຈ່າຍຮ່ວມ ທີ່ ກ່ຽວຂ້ອງກັບຄົນເຈັບທີ່ ບໍ່ ມີ ປະກັນໄພ. 
ຈໍ ານວນເງິ ນຮັບຜິດຊອບສ່ວນທໍາອິ ດ ແລະ ປະກັນໄພຮ່ວມທີ່ ຮຽກຮັບເປັນໜ້ີບໍ່ ດີ ຂອງ Medicare 
ຈະຖືກຍົກເວ້ັນອອກຈາກການລາຍງານກ່ຽວກັບການດູແລປິ່ ນປົວເພ່ືອການກຸສົນ. 

ຄົນເຈັບທີ່ ກໍາລັງຂໍ ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນຕ້ອງປະກອບຄໍ າຮ້ອງຂໍ ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນຈາ
ກ Providence ໃຫ້ສໍ າເລັດ ແລະ ການມີ ສິ ດແມ່ນຈະອີ ງຕາມຄວາມຕ້ອງການດ້ານການເງິ ນ 
ໃນວັນທີ ຂອງການໃຫ້ບໍ ລິ ການ ຫືຼ ໃນວັນທີ ຂອງການສະໝັກຂໍ  ແລ້ວແຕ່ວ່າ 
ອັນໃດຈະລະບຸຈໍ ານວນລາຍໄດ້ທີ່ ຕ່ໍາກວ່າ ແລະ ອັນໃດທີ່ ມີ ຄວາມຕ້ອງການດ້ານການເງິ ນຫຼາຍສຸດ. 
ຄົນເຈັບສາມາດສະໝັກຂໍ ການຊ່ວຍເຫືຼອໄດ້ໃໝ່ 
ຖ້າສະຖານະການດ້ານການເງິ ນຂອງເຂົ າເຈົ ້ າມີ ການປ່ຽນແປງ 
ຖ້າຫາກວ່າການສະໝັກຂໍ ກ່ອນໜ້ານ້ັນຖືກປະຕິເສດ ຫືຼ ໄດ້ຮັບການອະນຸມັດບາງສ່ວນ. 
ຈະມີ ການໃຊ້ຄວາມພະຍາຍາມທີ່ ເໝາະສົມ ເພ່ືອແຈ້ງ ແລະ ຮຽນໃຫ້ຄົນເຈັບຮັບຊາບ 
ກ່ຽວກັບການມີການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ ໂດຍການສະໜອງຂໍ ້ ມູນໃຫ້ໃນລະຫວ່າງການຮັບເຂົ ້ າ ແລະ 
ການອະນຸຍາດໃຫ້ອອກຈາກໂຮງໝໍ ເຊິ່ ງຈະແຈ້ງໃນການສື່ ສານທີ່ ເປັນລາຍລັກອັກສອນ 
ທີ່ ກ່ຽວກັບການຮຽກເກັບເງິ ນ ຫືຼ ການເກັບເງິ ນ, ໃນໃບຮຽກເກັບເງິ ນ ຫືຼ 
ເຂດບໍ ລິ ການດ້ານການເງິ ນທີ່ ຄົນເຈັບສາມາດເຂົ ້ າເຖິງໄດ້, ລວມທັງໃນປ້າຍຢູ່ເຂດຄົນເຈັບນອກ ແລະ 
ຄົນເຈັບໃນ, ລວມທັງເຂດທີ່ ຄົນເຈັບຖືກຮັບໂຮງໝໍ ຫືຼ ລົງທະບຽນ ແລະ ໃນພະແນກສຸກເສີ ນ. 
ການບໍ ລິ ການແປພາສາ ແມ່ນຈະມີໃຫ້ໃນພາສາທີ່ ປະຊາກອນຫຼາຍກວ່າສິ ບເປີ ເຊັນໃຊ້ກັນ 
ໃນເຂດບໍ ລິ ການຂອງໂຮງໝໍ. Providence 
ຈະຮັກສາຂໍ ້ ມູນທີ່ ໃຊ້ໃນການກໍານົດການມີ ສິ ດຕາມຫັຼກການປະຕິບັດດ້ານການບັນທຶກຂອງຕົນ. 

 
ການສະໝັກຂໍ ການຊ່ວຍເຫຼື ອດ້ານການເງິ ນ: ຄົນເຈັບ ຫືຼ ຜູ້ຄໍ ້ າປະກັນສາມາດສະເໜີຂໍ  ແລະ 
ຍື່ ນຄໍ າຮ້ອງຂໍ ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ ທີ່ ບໍ່ ມີ ຄ່າໃຊ້ຈ່າຍ ແລະ ມີ ໃຫ້ທີ່ ຫ້ອງການຂອງ Providence ຫືຼ 
ດ້ວຍວິ ທີ ການຕ່ໍໄປນີ ້ : ການແນະນໍ າຄົນເຈັບ ແລະ ພະນັກງານບໍ ລິ ການດ້ານການເງິ ນໃນຕອນ ຫືຼ 
ກ່ອນອອກຈາກໂຮງໝໍວ່າ ໄດ້ມີ ການສະເໜີຂໍ ການຊ່ວຍເຫືຼອ ແລະ 
ໄດ້ມີ ການຍື່ ນເອກະສານທີ່ ປະກອບສໍ າເລັດແລ້ວ; ທາງໄປສະນີ  ຫືຼ ໂດຍການເຂົ ້ າເບິ່ ງ 
www.providence.org/obp, ການດາວໂຫຼດ ແລະ ການສ່ົງຄໍ າຮ້ອງທີ່ ປະກອບສໍ າເລັດພ້ອມກັບເອກະສານ. 
ບຸກຄົນທີ່ ສະໝັກຂໍ ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ ຈະໄດ້ຮັບການຄັດກອງເບື ້ ອງຕ້ົນ 
ເຊິ່ ງຈະລວມເຖິງການກວດເບິ່ ງວ່າ ຄົນເຈັບໄດ້ໃຊ້ເງິ ນຈົນໝົດບໍ່  ຫືຼ ບໍ່ ມີ ສິ ດຮັບເງິ ນຈາກພາກສ່ວນທີ ສາມ 
ແລະ ເຂົ າເຈົ ້ າມີເກນເງື່ ອນໄຂສໍ າລັບການດູແລປິ່ ນປົວເພ່ືອການກຸສົນ ຫືຼ ບໍ່ . 

  

http://www.providence.org/obp.


 
 

 

 

 
ໂຮງໝໍ Providence ແຕ່ລະແຫ່ງ ຈະມອບໝາຍບຸກຄະລາກອນທີ່ ຖືກແຕ່ງຕ້ັງ 
ໃຫ້ຊ່ວຍເຫືຼອຄົນເຈັບໃນການປະກອບຄໍ າຮ້ອງຂໍ ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນໃຫ້ສໍ າເລັດ ແລະ 
ໃນການກໍານົດການມີ ສິ ດສໍ າລັບການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນຈາກ Providence ຫືຼ 
ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນຈາກໂຄງການປະກັນໄພທີ່ ໄດ້ຮັບທຶນຈາກລັດຖະບານ, ຖ້າຫາກວ່າກ່ຽວຂ້ອງ. 
ຈະມີ ການບໍ ລິ ການລ່າມແປພາສາໃຫ້ ເພ່ືອຕອບຄໍ າຖາມ ຫືຼ ຄວາມກັງວົນ ແລະ 
ເພ່ືອຊ່ວຍໃນການປະກອບຄໍ າຮ້ອງຂໍ ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນໃຫ້ສໍ າເລັດ. 

 
ຄົນເຈັບ ຫືຼ ຜູ້ຄໍ ້ າປະກັນ ທີ່ ອາດຈະມີ ສິ ດສະໝັກຂໍ ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ 
ອາດຈະສະໜອງເອກະສານທີ່ ພຽງພໍໄດ້ທຸກເວລາໃຫ້ແກ່ Providence 
ເພ່ືອສະໜັບສະໜູນການຕັດສິ ນການມີ ສິ ດ ເມື່ ອຮູ້ວ່າ 
ລາຍໄດ້ຂອງເຂົ າເຈົ ້ າຢູ່ຕ່ໍາກວ່າລະດັບຄວາມທຸກຍາກຂອງລັດຖະບານກາງ (Federal Poverty Level, 
FPL) ຕາມລະບຽບການທີ່ ກ່ຽວຂ້ອງຂອງລັດຖະບານກາງ ແລະ ລັດ. Providence 
ຈະລະງັບກິດຈະກໍາການເກັບເງິ ນ ໃນຊ່ວງລໍ ຖ້າຄໍ າຕັດສິ ນການມີ ສິ ດໃນເບື ້ ອງຕ້ົນ 
ສໍ າລັບການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ, ຖ້າຫາກວ່າ ຄົນເຈັບ ຫືຼ 
ຜູ້ຄໍ ້ າປະກັນຂອງເຂົ າເຈົ ້ າໃຫ້ຄວາມຮ່ວມມື ແກ່ຄວາມພະຍາຍາມຂອງ Providence ຢ່າງເໝາະສົມ 
ເພ່ືອໃຫ້ໄດ້ຄໍ າຕັດສິ ນໃນເບື ້ ອງຕ້ົນ. 

 
Providence ຮັບຮູ້ວ່າ ຄໍ າຕັດສິ ນການມີ ສິ ດຮັບການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ ຫືຼ ສ່ວນຫຸຼດ 
ແມ່ນສາມາດເກີດຂຶ ້ ນໄດ້ທຸກເວລາ ເມື່ ອຮູ້ວ່າ ລາຍໄດ້ຂອງຜູ້ສະໝັກຂໍ ແມ່ນຕ່ໍາກວ່າ 400% 
ຂອງມາດຕະຖານຄວາມທຸກຍາກຂອງລັດຖະບານກາງ ໂດຍປັບໃຫ້ເຂົ ້ າກັບຂະໜາດຂອງຄອບຄົວ. 
ນອກຈາກນ້ັນ, Providence ສາມາດເລື ອກທີ່ ຈະອະນຸຍາດໃຫ້ມີ ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ 
ໂດຍພຽງແຕ່ອີ ງໃສ່ຄໍ າຕັດສິ ນເບື ້ ອງຕ້ົນ ກ່ຽວກັບສະຖານະຂອງຄົນເຈັບ ວ່າເປັນບຸກຄົນທຸກຍາກ. 
ໃນກໍລະນີ ເຫ່ົຼານີ ້ ແມ່ນອາດຈະບໍ່ ຈໍ າເປັນຕ້ອງມີ ເອກະສານ. 

 
ສະຖານະການດ້ານການເງິ ນຂອງບຸກຄົນ: ລາຍໄດ້, ຊັບສິ ນບາງອັນ ແລະ ລາຍຈ່າຍຂອງຄົນເຈັບ 
ແມ່ນຈະຖືກນໍ າໃຊ້ໃນການປະເມີ ນສະຖານະການດ້ານການເງິ ນຂອງບຸກຄົນຂອງຄົນເຈັບ. Providence 
ຈະພິຈາລະນາ ແລະ ເກັບກໍາຂໍ ້ ມູນທີ່ ກ່ຽວຂ້ອງກັບຊັບສິ ນ ຕາມທີ່ ກໍານົດໂດຍສູນເພ່ືອການບໍ ລິ ການ 
Medicare ແລະ Medicaid (Centers for Medicare and Medicaid Services, CMS) 
ສໍ າລັບການລາຍງານຄ່າໃຊ້ຈ່າຍ Medicare. 
ຊັບສິ ນທີ່ ຖືກພິຈາລະນາໃນຕອນເຮັດການຕັດສິ ນການມີ ສິ ດສໍ າລັບການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນຈະບໍ່ ປະກອ
ບມີ : (A) ສໍ າລັບບຸກຄົນທີ່ ໂສດ ແມ່ນຊັບສິ ນທີ່ ເປັນເງິ ນ $100,000 ທໍາອິ ດຂອງຄົນເຈັບ ແລະ 50% 
ຂອງຊັບສິ ນທີ່ ເປັນເງິ ນຂອງຄົນເຈັບແມ່ນຫຼາຍກວ່າ $100,000 ທໍາອິ ດ; (B) 
ສໍ າລັບຄອບຄົວທີ່ ມີ ສອງຄົນຂຶ ້ ນໄປ ແມ່ນຊັບສິ ນທີ່ ເປັນເງິ ນ $100,000 ທໍາອິ ດຂອງຄອບຄົວ ແລະ  50% 
ຂອງຊັບສິ ນທີ່ ເປັນເງິ ນຂອງຄອບຄົວແມ່ນຫຼາຍກວ່າ $100,000 ທໍາອິ ດ; (C) ກໍາມະສິ ດໃນທີ່ ຢູ່ອາໄສຫັຼກ; (D) 
ເງິ ນບໍ ານານ ຫືຼ ແຜນການຊົດເຊີ ຍໄລຍະຍາວທີ່ ຜ່ານເກນພາຍໃຕ້ປະມວນກົດໝາຍລາຍໄດ້ລາຍໃຍ ຫືຼ 
ແຜນການຊົດເຊີ ຍທີ່ ບໍ່ ແມ່ນໄລຍະຍາວທີ່ ບໍ່ ຜ່ານເກນ; (E) ຍານພາຫະນະໜ່ຶງຄັນ ແລະ 
ຍານພາຫະນະທີ ສອງ ຖ້າຈໍ າເປັນສໍ າລັບຈຸດປະສົງໃນການເຮັດວຽກ ຫືຼ ທາງການແພດ; (F) 
ສັນຍາຝັງສົບທີ່ ຈ່າຍລ່ວງໜ້າແລ້ວ ຫືຼ ບ່ອນຝັງສົບ; ແລະ (G) ນະໂຍບາຍປະກັນໄພຊີ ວິ ດໃດໜ່ຶງ ທີ່ ມີ ມູນຄ່າ 
$100,000 ລົງໄປ. ມູນຄ່າຂອງຊັບສິ ນທີ່ ມີ ການປັບໄໝສໍ າລັບການຖອນກ່ອນກໍານົດ 



 
 

 

 

ຈະເປັນມູນຄ່າຂອງຊັບສິ ນຫັຼງການຈ່າຍຄ່າປັບໄໝ. ການສະເໜີຂໍ ້ ມູນຈາກ Providence 
ກັບພາກສ່ວນທີ່ ຮັບຜິດຊອບ ເພ່ືອຢ້ັງຢື ນຊັບສິ ນ ແມ່ນຈະຖືກຈໍ າກັດກັບສິ່ ງທີ່ ຈໍ າເປັນຢ່າງເໝາະສົມ ແລະ 
ທີ່ ມີ ຄວາມພ້ອມໃນການກໍານົດການມີຕົວຕົນ, ການມີ ຢູ່ ແລະ ມູນຄ່າຂອງຊັບສິ ນຂອງບຸກຄົນ ແລະ 
ຈະບໍ່ ຖືກນໍ າໃຊ້ ເພ່ືອບໍ່ ສ່ົງເສີ ມການສະໝັກຂໍ ການດູແລປິ່ ນປົວທີ່ ບໍ່ ເສຍຄ່າໃຊ້ຈ່າຍ ຫືຼ ທີ່ ມີ ສ່ວນຫຸຼດ. 
ແບບຟອມການຢ້ັງຢື ນທີ່ ຊໍ ້ າກັນຈະບໍ່ ຖືກຮ້ອງຂໍ . 
ລາຍງານບັນຊີ ກະແສລາບວັນດຽວແມ່ນຈໍ າເປັນໃນການຢ້ັງຢື ນຊັບສິ ນທີ່ ເປັນເງິ ນ. ຖ້າບໍ່ ມີ ເອກະສານ, 
Providence ຈະອີ ງໃສ່ຄໍ າຖະແຫຼງທີ່ ເປັນລາຍລັກອັກສອນ ແລະ ທີ່ ລົງລາຍເຊັນຈາກພາກສ່ວນທີ່ ກ່ຽວຂ້ອງ. 
ຂໍ ້ ມູນຊັບສິ ນໃດໜ່ຶງ ທີ່ ໂຮງໝໍໄດ້ຮັບໃນການປະເມີນຜົນຄົນເຈັບ ສໍ າລັບການດູແລປິ່ ນປົວເພ່ືອການກຸສົນ 
ຈະບໍ່ ຖືກນໍ າໃຊ້ສໍ າລັບການເກັບເງິ ນ ແລະ ຊັບສິ ນຈະບໍ່ ຖືກພິຈາລະນາສໍ າລັບຄົວເຮື ອນ 
ທີ່ ມີ ລະດັບຄວາມທຸກຍາກຂອງລັດຖະບານກາງຕ່ໍາກວ່າ 300%. 
 

ຄຸນສົມບັດດ້ານລາຍໄດ້: ເກນລາຍໄດ້ ໂດຍອີ ງຕາມ FPL ຈະຖືກນໍ າໃຊ້ ເພ່ືອຕັດສິ ນການມີ ສິ ດ 
ສໍ າລັບການດູແລປິ່ ນປົວທີ່ ບໍ່ ມີ ຄ່າໃຊ້ຈ່າຍ ຫືຼ ທີ່ ມີ ສ່ວນຫຸຼດ. ກະລຸນາເບິ່ ງພາກຊ້ອນທ້າຍ B 
ສໍ າລັບລາຍລະອຽດ. 
 
ການຕັດສິ ນ ແລະ ການອະນຸມັດ: ຄົນເຈັບຈະໄດ້ຮັບການແຈ້ງເຕື ອນກ່ຽວກັບການຕັດສິ ນການມີ ສິ ດ 
FAP ພາຍໃນ 14 ມື ້ ຫັຼງການສ່ົງຄໍ າຮ້ອງຂໍ ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນທີ່ ປະກອບສໍ າເລັດ ແລະ 
ເອກະສານທີ່ ຈໍ າເປັນ. 
ການຕັດສິ ນການມີ ສິ ດຈະປະກອບມີຄໍ າອະທິບາຍກ່ຽວກັບພ້ືນຖານໃນການປະຕິເສດ. 
ເມື່ ອໄດ້ຮັບຄໍ າຮ້ອງ, ການເກັບເງິ ນຈະຖືກຊະລໍ ໄປກ່ອນ ຈົນກວ່າການຕັດສິ ນການມີ ສິ ດ 
ທີ່ ເປັນລາຍລັກອັກສອນຈະຖືກສ່ົງໃຫ້ຄົນເຈັບ. 
ໂຮງໝໍຈະບໍ່ ເຮັດການຕັດສິ ນການມີສິ ດສໍ າລັບການຊ່ວຍເຫືຼອ ໂດຍອີ ງໃສ່ຂໍ ້ ມູນ 
ທີ່ ໂຮງໝໍຄິ ດວ່າບໍ່ ຖືກຕ້ອງ ຫືຼ ເຊື່ ອຖືບໍ່ ໄດ້. 
 
ການແກ້ໄຂຂໍ ້ ຂັດແຍ່ງ: 
ຄົນເຈັບສາມາດອຸທອນການຕັດສິ ນການມີ ສິ ດສໍ າລັບການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ.ໂດຍການສະໜອງເ
ອກະສານເພ່ີມເຕີ ມທີ່ ກ່ຽວຂ້ອງໃຫ້ແກ່ໂຮງໝໍພາຍໃນ 30 ວັນຫັຼງຈາກໄດ້ຮັບແຈ້ງການປະຕິເສດ. 
ຄົນເຈັບອາດຈະຕ້ອງສະໜອງເອກະສານເພ່ີມເຕີ ມທີ່ ກ່ຽວຂ້ອງໃນການສະໜັບສະໜູນການອຸທອນຂອງ
ເຂົ າເຈົ ້ າ. Providence ຈະລະງັບການເກັບເງິ ນ ໂດຍລໍ ຖ້າການກວດສອບການອຸທອນ. 
ທຸກການອຸທອນຈະຖືກກວດສອບ ແລະ ຖ້າການກວດສອບຢື ນຢັນການປະຕິເສດ, 
ແຈ້ງການທີ່ ເປັນລາຍລັກອັກສອນຈະຖືກສ່ົງໃຫ້ຜູ້ຄໍ ້ າປະກັນ ແລະ ພະແນກສາທາລະນະສຸກຂອງລັດ 
ເມື່ ອຈໍ າເປັນ ແລະ ຕາມກົດໝາຍ. ຂັນຕອນການອຸທອນສຸດທ້າຍຈະສະຫຸຼບພາຍໃນ 10 
ວັນຫັຼງຈາກໂຮງໝໍໄດ້ປະຕິເສດ. ການອຸທອນແມ່ນສາມາດສ່ົງໄປທີ່  Providence Regional Business 
Office, P.O. Box 3268, Portland, OR 97208-3395 
  



 
 

 

 

 
ການກຸສົນແບບສົມມຸດຖານ: Providence ອາດຈະອະນຸມັດຄົນເຈັບ 
ສໍ າລັບການປັບການກຸສົນຕ່ໍຍອດບັນຊີ ຂອງເຂົ າເຈົ ້ າດ້ວຍວິ ທີ ການທີ່ ບໍ່ ແມ່ນຄໍ າຮ້ອງການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານກ
ານເງິ ນສະບັບເຕັມ. ການຕັດສິ ນດ່ັງກ່າວຈະມີ ຂຶ ້ ນບົນພ້ືນຖານສົມມຸດຖານ 
ໂດຍນໍ າໃຊ້ເຄື່ ອງມື ປະເມີ ນຜົນດ້ານການເງິ ນທີ່ ເປັນທີ່ ຍອມຮັບໃນອຸດສາຫະກໍາ 
ທີ່ ປະເມີ ນຄວາມສາມາດໃນການຈ່າຍ ໂດຍອີ ງໃສ່ບັນທຶກທາງການເງິ ນທີ່ ມີ ຢູ່ໃນສາທາລະນະ ຫືຼ 
ບັນທຶກອື່ ນໆ ເຊິ່ ງລວມທັງ ແຕ່ບໍ່ ຈໍ າກັດພຽງແຕ່ລາຍໄດ້ຂອງຄົວເຮື ອນ, ຂະໜາດຂອງຄົວເຮື ອນ ແລະ 
ໜ້ີສິ ນ ແລະ ປະຫວັດການຈ່າຍເງິ ນ. 
 
ສະຖານະການພິເສດອື່ ນໆ: ຄົນເຈັບທີ່ ມີ ສິ ດສໍ າລັບໂຄງການ FPL ເຊັ່ ນ: Medicaid ແລະ 
ໂຄງການຊ່ວຍເຫືຼອຜູ້ທີ່ ມີ ລາຍໄດ້ຕ່ໍາທີ່ ອຸປະຖໍາໂດຍລັດຖະບານ 
ອາດຈະຍັງມີ ສິ ດສໍ າລັບການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ. ຍອດເງິ ນໃນບັນຊີ ຂອງຄົນເຈັບ 
ເຊິ່ ງເປັນຜົນມາຈາກການຮຽກເກັບຄ່າບໍ ລິ ການທີ່ ບໍ່ ສາມາດເບີ ກຄື ນໄດ້ຈາກ Medicaid ແລະ 
ໂຄງການຊ່ວຍເຫືຼອຜູ້ທີ່ ມີ ລາຍໄດ້ຕ່ໍາທີ່ ອຸປະຖໍາໂດຍລັດຖະບານ 
ອາດຈະມີ ສິ ດການກຸສົນສໍ າລັບການລົງບັນຊີ ເປັນໜ້ີສູນທັງໝົດ ຫືຼ ບາງສ່ວນ, ເຊິ່ ງລວມທັງ 
ແຕ່ບໍ່ ຈໍ າກັດພຽງແຕ່ຄ່າບໍ ລິ ການທີ່ ບໍ່ ສາມາດເບີ ກຄື ນໄດ້ ສໍ າລັບການບໍ ລິ ການທີ່ ຈໍ າເປັນທາງການແພດ 
ທີ່ ກ່ຽວຂ້ອງກັບສິ່ ງຕ່ໍໄປນີ ້ :  

• ການພັກຂອງຄົນເຈັບເຂດໃນທີ່ ຖືກປະຕິເສດ 
• ຈໍ ານວນມ້ືຮັບການດູແລປິ່ ນປົວຂອງຄົນເຈັບເຂດໃນທີ່ ຖືກປະຕິເສດ 
• ການບໍ ລິ ການທີ່ ບໍ່ ໄດ້ຮັບການຄຸ້ມຄອງ 
• ການປະຕິເສດການອະນຸຍາດການປິ່ ນປົວກ່ອນໜ້ານ້ັນ 
• ການປະຕິເສດເນື່ ອງຈາກການຄຸ້ມຄອງທີ່ ຖືກຈໍ າກັດ 

 
ລາຍຈ່າຍທາງການແພດສໍ າລັບໄພຮ້າຍແຮງ: Providence 
ອາດຈະໃຫ້ການກຸສົນໃນກໍລະນີ ມີ ລາຍຈ່າຍທາງການແພດສໍ າລັບໄພຮ້າຍແຮງ 
ໂດຍອີ ງໃສ່ການຕັດສິ ນໃຈຂອງຕົນ. ຄົນເຈັບເຫ່ົຼານີ ້ ຈະຖືກຈັດການບົນພ້ືນຖານຂອງບຸກຄົນ. 
 

ເວລາຂອງເຫດການສຸກເສີ ນ: ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນອາດຈະມີ ໃຫ້ຕາມການຕັດສິ ນໃຈຂອງ 
Providence ໃນເວລາທີ່ ມີ ເຫດການສຸກເສີ ນຂອງຊາດ ຫືຼ ລັດ 
ເຊິ່ ງປາດສະຈາກການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານລາຍຈ່າຍສໍ າລັບໄພຮ້າຍແຮງ. 
 
ການຈໍ າກັດຄ່າບໍ ລິ ການສໍ າລັບຄົນເຈັບທີ່ ມີ ສິ ດຮັບການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ: 
ຄົນເຈັບທີ່ ມີ ຄຸນສົມບັດຮັບຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອຕາມໝວດທີ່ ກ່າວມາຂ້າງເທິງ 
ຈະບໍ່ ມີ ຄວາມຮັບຜິດຊອບຕ່ໍຄ່າບໍ ລິ ການລວມ ທີ່ ຫຼາຍກວ່າເປີ ເຊັນຈໍ ານວນທີ່ ຮຽກເກັບໂດຍທ່ົວໄປ 
(Amounts Generally Billed, AGB) ຕາມທີ່ ກໍານົດລຸ່ມນີ ້ . 

 
ແຜນການຈ່າຍເງິ ນທີ່ ເໝາະສົມ: 
ເມື່ ອຄົນເຈັບໄດ້ຮັບການອະນຸມັດສໍ າລັບການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນບາງສ່ວນ ແຕ່ຍັງມີ ຍອດທີ່ ຕ້ອງຈ່າຍ, 
Providence ຈະເຈລະຈາໃຫ້ມີ ການຈັດແຈງແຜນການຈ່າຍເງິ ນໃຫ້. 
ແຜນການຈ່າຍເງິ ນທີ່ ເໝາະສົມຈະປະກອບມີ ການຈ່າຍເງິ ນປະຈໍ າເດື ອນ (ໂດຍບໍ່ ມີ ດອກເບ້ຍ ຫືຼ 



 
 

 

 

ຄ່າທໍານຽມການຈ່າຍຊ້າ) ທີ່ ບໍ່ ຫຼາຍກວ່າ 10 ເປີ ເຊັນຂອງລາຍໄດ້ຂອງຄົນເຈັບ ຫືຼ 
ລາຍໄດ້ປະຈໍ າເດື ອນຂອງຄອບຄົວ, ຍົກເວ້ັນການຫັກເງິ ນສໍ າລັບລາຍຈ່າຍປະຈໍ າວັນທີ່ ຈໍ າເປັນ 
ທີ່ ຄົນເຈັບໄດ້ລະບຸໃນຄໍ າຮ້ອງການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ. 

 
ການຮຽກເກັບເງິ ນ ແລະ ການເກັບເງິ ນ: ຍອດເງິ ນທີ່ ຍັງຄ້າງຈ່າຍຂອງຄົນເຈັບ ຫືຼ 
ຜູ້ຄໍ ້ າປະກັນຫັຼງການສະໝັກຂໍ ສ່ວນຫຸຼດ, ຖ້າຫາກວ່າມີ , ແມ່ນຈະຖືກສ່ົງຕ່ໍໃຫ້ການເກັບເງິ ນ. 
ການເກັບເງິ ນຍອດຄ້າງຈ່າຍຈະຢຸດຕິໃນຂະນະລໍ ຖ້າການຕັດສິ ນສຸດທ້າຍກ່ຽວກັບການມີ ສິ ດ FAP. 
Providence ບໍ່ ເຮັດ, ອະນຸຍາດ ຫືຼ ອະນຸຍາດໃຫ້ໜ່ວຍງານເກັບເງິ ນເຮັດການເກັບເງິ ນທີ່ ຜິດປົກກະຕິ. 
ສໍ າລັບຂໍ ້ ມູນກ່ຽວກັບການຮຽກເກັບເງິ ນ ແລະ ການເກັບເງິ ນຂອງ Providence 
ສໍ າລັບຈໍ ານວນທີ່ ຄົນເຈັບເປັນໜ້ີ, ກະລຸນາເບິ່ ງນະໂຍບາຍຂອງໂຮງໝໍ Providence 
ທີ່ ມີ ໃຫ້ເບິ່ ງໂດຍບໍ່ ມີ ຄ່າໃຊ້ຈ່າຍຢູ່ທີ່ ໂຕະລົງທະບຽນຂອງໂຮງໝໍ Providence ຫືຼ ທີ່ : 
www.providence.org/obp. 

 
ການຄື ນເງິ ນໃຫ້ລູກຄ້າ: ໃນກໍລະນີ ຄົນເຈັບ ຫືຼ ຜູ້ຄໍ ້ າປະກັນໄດ້ຈ່າຍຄ່າບໍ ລິ ການ ແລະ 
ຕ່ໍມາແມ່ນຖືກຕັດສິ ນວ່າມີ ສິ ດຮັບການດູແລປິ່ ນປົວທີ່ ບໍ່ ມີ ຄ່າໃຊ້ຈ່າຍ ຫືຼ ທີ່ ມີ ສ່ວນຫຸຼດ, 
ເງິ ນທີ່ ໄດ້ຈ່າຍແລ້ວ ທີ່ ກ່ຽວກັບການບໍ ລິ ການເຫ່ົຼານ້ັນໃນລະຫວ່າງໄລຍະເວລາການມີ ສິ ດ FAP 
ທີ່ ເກີນພັນທະໃນການຈ່າຍເງິ ນ ແມ່ນຈະຖືກສ່ົງຄື ນຕາມລະບຽບການຂອງລັດ. 

 
ການກວດສອບປະຈໍ າປີ : ນະໂຍບາຍຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ (ການດູແລປິ່ ນປົວເພ່ືອການກຸສົນ) ຂອງ 
Providence ສະບັບນີ ້  ຈະໄດ້ຮັບການກວດສອບປະຈໍ າປີ ໂດຍການນໍ າ Revenue Cycle ທີ່ ຖືກແຕ່ງຕ້ັງ. 

 
ຂໍ ້ ຍົກເວ້ັນ: 
ໃຫ້ເບິ່ ງຂອບເຂດຂ້າງເທິງ: 

 
ການອະທິ ບາຍຄໍ າສັບ: 
ເພ່ືອຈຸດປະສົງຂອງນະໂຍບາຍສະບັບນີ ້ , ການອະທິບາຍຄໍ າສັບ ແລະ ເງື່ ອນໄຂຕ່ໍໄປນີ ້ ແມ່ນຈະມີ ຜົນນໍ າໃຊ້: 
 
1. ລະດັບຄວາມທຸກຍາກຂອງລັດຖະບານກາງ (Federal Poverty Level, FPL): FPL 

ໝາຍເຖິງຄໍ າແນະນໍ າດ້ານຄວາມທຸກຍາກ 
ທີ່ ໄດ້ຮັບການປັບປຸງເປັນໄລຍະໃນທະບຽນລັດຖະບານກາງໂດຍກະຊວງສາທາລະນະສຸກ ແລະ 
ການບໍ ລິ ການມະນຸດຂອງສະຫາລັດ (Department of Health and Human Services). 
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2. ຈໍ ານວນທີ່ ຮຽກເກັບໂດຍທ່ົວໄປ (Amounts Generally Billed, AGB): 
ຈໍ ານວນທີ່ ຮຽກເກັບໂດຍທ່ົວໄປສໍ າລັບເຫດການສຸກເສີ ນ ແລະ 
ການດູແລປິ່ ນປົວທີ່ ຈໍ າເປັນທາງການແພດ ສໍ າລັບຄົນເຈັບທີ່ ບໍ່ ມີ ປະກັນສຸຂະພາບ 
ແມ່ນເອີ ້ ນໃນນະໂຍບາຍສະບັບນີ ້ ວ່າ AGB. Providence ກໍານົດເປີ ເຊັນ AGB 
ທີ່ ມີ ຜົນນໍ າໃຊ້ສໍ າລັບໂຮງໝໍ Providence ແຕ່ລະແຫ່ງ ໂດຍການເອົ າຄ່າບໍ ລິ ການລວມຂອງໂຮງໝໍ 
ສໍ າລັບເຫດການສຸກເສີ ນ ຫືຼ ການດູແລປິ່ ນປົວທີ່ ຈໍ າເປັນທາງການແພດໃດໜ່ຶງ 
ມາຄູນກັບເປີ ເຊັນຄົງທີ່  ທີ່ ອີ ງຕາມການຮຽກສິ ດ ທີ່ ອະນຸຍາດພາຍໃຕ້ Medicare ແລະ 
ຜູ້ຈ່າຍເງິ ນທາງການຄ້າ. ໃບຂໍ ້ ມູນທີ່ ມີ ລາຍລະອຽດກ່ຽວກັບເປີ ເຊັນ AGB ທີ່ ໃຊ້ໂດຍໂຮງໝໍ 
Providence ແຕ່ລະແຫ່ງ ແລະ ວິ ທີ ຄິ ດໄລ່ພວກມັນ 
ແມ່ນສາມາດຮັບເອົ າໄດ້ໂດຍການເຂົ ້ າເບິ່ ງເວັບໄຊຕ່ໍໄປນີ ້ : www.providence.org/obp ຫືຼ 
ໂດຍການໂທຫາ 1-866-747- 2455 ເພ່ືອຂໍ ສໍ າເນົ າ. 

 
3. ການເກັບເງິ ນທີ່ ຜິດປົກກະຕິ (Extraordinary Collection Action, ECA): ECA 

ແມ່ນຖືກນິ ຍາມວ່າເປັນການດໍ າເນີ ນການ ທີ່ ຈໍ າເປັນຕ້ອງມີຂະບວນການທາງກົດໝາຍ ຫືຼ ຍຸຕິທໍາ 
ເຊິ່ ງກ່ຽວຂ້ອງກັບການຂາຍໜ້ີສິ ນໃຫ້ພາກສ່ວນອື່ ນຫືຼ ການລາຍງານຂໍ ້ ມູນທີ່ ບໍ່ ດີ ໃຫ້ແກ່ໜ່ວຍງານ ຫືຼ 
ສໍ ານັກງານໜ້ີສິ ນ. ການດໍ າເນີ ນການທີ່ ຈໍ າເປັນຕ້ອງມີຂະບວນການທາງກົດໝາຍ ຫືຼ ຍຸຕິທໍາ 
ເພ່ືອຈຸດປະສົງນີ ້  ແມ່ນມີ ສິ ດໃນການຄອບຄອງຊັບສິ ນ; ການຍຶ ດອະສັງຫາລິ ມະຊັບທີ່ ຈໍ ານໍ າໄວ້; ການຍຶ ດ 
ຫືຼ ການອາຍັດບັນຊີ ທະນາຄານ ຫືຼ ຊັບສິ ນສ່ວນຕົວອື່ ນໆ; ການເລີ່ ມດໍ າເນີ ນການທາງແພ່ງຕ່ໍບຸກຄົນ; 
ການດໍ າເນີ ນການທີ່ ເຮັດໃຫ້ບຸກຄົນໃດໜ່ຶງຖືກຈັບ; 
ການດໍ າເນີ ນການທີ່ ເຮັດໃຫ້ບຸກຄົນໃດໜ່ຶງຖືກຍຶ ດໂຕບຸກຄົນ; ແລະ ການອາຍັດເງິ ນຄ່າຈ້າງ. 
 
 

ເອກະສານອ້າງອີ ງ: 
Internal Revenue Code Section 501(r); 26 C.F.R. 1.501(r)(1) – 
1.501(r)(7) 
Washington Administrative Code (WAC) Chapter 246-453 
Revised Code of Washington (RCW) Chapter 70.170.060 
Emergency Medical Treatment and Labor Act (EMTALA), 42 U.S.C. 
1395dd 
42 C.F.R. 482.55 ແລະ 413.89 
American Hospital Associations Charity Guidelines 
Providence Commitment to the Uninsured Guidelines 
Provider Reimbursement Manual, Part I, Chapter 3, Section 312 
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ພາກຊ້ອນທ້າຍ A – ລາຍຊື່ ສະຖານທີ່ ທີ່ ໄດ້ຮັບການຄຸ້ມຄອງ 

 
ໂຮງໝໍ Providence ໃນ Washington 
Providence Centralia Hospital Providence St. Joseph’s Hospital 
Providence Mount Carmel Hospital Providence Regional Medical Center Everett 
Providence St. Peter Hospital Providence Sacred Heart Medical Center and 

Children’s Hospital 
Providence Holy Family Hospital Providence St. Mary Medical Center 

 

ເພ່ືອຄວາມຊັດເຈນ, ນະໂຍບາຍສະບັບນີ ້ ຍັງມີ ຜົນນໍ າໃຊ້ກັບພະແນກຄົນເຈັບເຂດໃນ ແລະ 
ຄົນເຈັບເຂດນອກ ແລະ ຄລີ ນິ ກທີ່ ໄດ້ຮັບການຄຸ້ມຄອງ. ນອກຈາກນ້ັນ, 
ນະໂຍບາຍສະບັບນີ ້ ແມ່ນມີ ຜົນກັບພະນັກງານຂອງສະຖານທີ່ ທີ່ ໄດ້ຮັບການຄຸ້ມຄອງ 
ລວມທັງນິ ຕິບຸກຄົນທີ່ ບໍ່ ບໍ ລິ ຫານເພ່ືອຜົນກໍາໄລ ຫືຼ ທີ່ ບໍ່ ຫວັງຜົນກໍາໄລ ທີ່ ສ່ວນໃຫຍ່ແລ້ວແມ່ນເປັນຂອງ 
ຫືຼ ຄວບຄຸມໂດຍ Providence ແລະທີ່ ມີ ຊື່  Providence ແລະ ພະນັກງານຂອງເຂົ າເຈົ ້ າ.  

  



 
 

 

 

 
ພາກຊ້ອນທ້າຍ B - ຄຸນສົມບັດດ້ານລາຍໄດ້ສໍ າລັບໂຮງໝໍ Providence Washington 

 
ຖ້າຫາກວ່າ... ຈາກນັນ ... 
ລາຍໄດ້ຕໍປີ ຂອງຄອບຄົວ 
ທີ່ ຖືກປັບໃຫ້ເຂົ ້ າກັບຂະໜາດຂອງ
ຄອບຄົວ ແມ່ນຢູ່ທີ່  ຫືຼ ຕ່ໍາກວ່າ 
300% ຂອງຄໍ າແນະນໍ າ FPL 
ໃນປະຈຸບັນ. 

ຄົນເຈັບຖືກຕັດສິ ນວ່າ ມີ ຄວາມທຸກຍາກດ້ານການເງິ ນ ແລະ 
ມີ ຄຸນສົມບັດຮັບການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນ 100% 
ໂດຍມີ ການລົງບັນຊີ ເປັນໜ້ີສູນ 
ສໍ າລັບຈໍ ານວນທີ່ ຄົນເຈັບຮັບຜິດຊອບ. 

ລາຍໄດ້ຕໍປີ ຂອງຄອບຄົວ 
ທີ່ ຖືກປັບໃຫ້ເຂົ ້ າກັບຂະໜາດຂ
ອງຄອບຄົວ ແມ່ນຢູ່ລະຫວ່າງ 
301% ແລະ 400% 
ຂອງຄໍ າແນະນໍ າ FPL 
ໃນປະຈຸບັນ. 

ຄົນເຈັບແມ່ນມີ ສິ ດຮັບສ່ວນຫຸຼດ 75% ຈາກຄ່າບໍ ລິ ການເດີ ມ 
ສໍ າລັບຈໍ ານວນທີ່ ຄົນເຈັບຮັບຜິດຊອບ. 

ຖ້າລາຍໄດ້ຕ່ໍປີ ຂອງຄອບຄົວ 
ທີ່ ຖືກປັບໃຫ້ເຂົ ້ າກັບຂະໜາດຂອງ
ຄອບຄົວ ແມ່ນຢູ່ທີ່  ຫືຼ ຕ່ໍາກວ່າ 
400% 
ຂອງລາຍຈ່າຍທາງການແພດທັງ
ໝົດຂອງ FPL ແລະ 
ຄົນເຈັບທີ່ ໂຮງໝໍ Providence ໃນ 
12 ເດື ອນກ່ອນໜ້ານ້ັນ ເຊິ່ ງເກີນ 
20% ຂອງລາຍໄດ້ຕ່ໍປີ ຂອງຄອບຄົວ 
ທີ່ ຖືກປັບໃຫ້ເຂົ ້ າກັບຂະໜາດຂອງ
ຄອບຄົວ 
ສໍ າລັບການບໍ ລິ ການທີ່ ຂຶ ້ ນກັບນະໂຍ
ບາຍສະບັບນີ ້ . 

ຄົນເຈັບແມ່ນມີ ສິ ດຮັບສະຫວັດດີ ການການກຸສົນ 100% 
ສໍ າລັບຈໍ ານວນທີ່ ຄົນເຈັບຮັບຜິດຊອບ. 
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